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EXECUTIVE SUMMARY

A Autoridade Responsavel pela gestdo técnica, financeira e administrativa do Fundo Europeu de Regresso
2008-2013 em Portugal — Secretaria-Geral do Ministério da Administracdo Interna — decidiu, em
conformidade com as exigéncias regulamentares do Fundo plasmadas na alinea b) do n° 2 do artigo 50° da
Decisio do Patrlamento Europeu e do Conselho n® 575/2007/CE, de 23 de maio, e nos termos e condi¢des
imperativamente estabelecidos nos documentos SOLID/2014/FR e SOLID/2014/Guia da Comissao
Europeia, desenvolver a avaliagio ex-post do Fundo Europeu de Regresso referente ao perfodo 2011 —
junho.2015.

O exercicio avaliativo em questao, contratado a uma entidade externa e independente (Logframe - Consultoria
e Formacio, Lda) segundo as regras e procedimentos de contratacio publica nacionais, seguiu
escrupulosamente as orientacdes comunitarias em matéria de avaliacio dos Fundos do Programa Quadro
SOLID, tendo sido estruturado em funcido: i) de sete critérios (relevancia, eficicia, eficiéncia, utilidade,
sustentabilidade, coeréncia e valor acrescentado da UE) e respetivas questoes de avaliacdo; ii) do modelo
recomendado pela Comissdo Buropeia, garantindo assim a comparabilidade da informacio com outros
HEstados-Membros; iii) de uma abordagem metodolégica multi-método baseada na triangulacio de informagao
decorrente de fontes documentais, bases de dados residentes na Autoridade Responsavel e, ainda, entrevistas
semiestruturadas aos beneficiatios do Fundo (Organizacio Internacional para Migracdes e Servico de

Estrangeiros e Fronteiras).

Neste quadro foi possivel a equipa de avaliacio chegar a um leque de conclusbes e recomendagdes com um
grau de robustez bastante aceitavel e cujos principais conteudos se apresentam de seguida:

¢ Relevancia — Os Programas Anuais (PA) 2011-2013 do Fundo Europeu de Regresso apresentaram-se
como globalmente relevantes a luz da estratégia nacional para o perfodo 2008-2013, permitindo apoiar de
forma significativa os designios do Pafs em matéria de gestdo de regressos. Dos 6 objetivos operacionais
estabelecidos no Programa Plutianual 2008-2013, os PA em questdo planearam a¢des em linha com 4
desses objetivos: i) melhorar as condi¢bes de acolhimento temporario; ii) desenvolver programas de
regresso voluntario; iii) promover a¢oes de informagdo, formacio e sensibilizacio para os programas de
regresso; iv) apoiar a implementacio da estratégia Portuguesa para os regressos coercivos.

Considerando a estratégia europeia financiada pelo Fundo e vertida nas Prioridades e Prioridades
Especificas definidas no anexo da Decisao da Comissio 2007/837/CE, os objetivos das a¢des levadas a
cabo no periodo sob avaliagio apenas parcialmente responderam a essas Prioridades, pois somente a
Prioridade 1 foi alvo de intervencio durante esse periodo de tempo. Tal facto nio condiciona a
relevancia dos PA, sendo que a opg¢do nacional recaiu efetivamente numa focaliza¢io da interven¢io na
Prioridade 1 “Apoio aos Estados-Membros no desenvolvimento de uma abordagem estratégica de gestio
dos regressos” do FR. Foi assim possivel assegurar, de forma direcionada, o regresso de 3 196 migrantes,
quer por via de programas de apoio voluntario assistido, quer por via de processos de retorno coercivo.

Face ao exposto, a equipa de avaliagdo nio assinala qualquer recomendacio de fundo para o préximo
petiodo de programacio 2014-2020.

e Eficacia — Os Programas Anuais 2011-2013 do Fundo Europeu de Regresso revelaram-se de grande
eficacia, designadamente no apoio aos processos de retorno coercivo, onde as taxas de execugao fisica se
situaram sistematicamente em valores iguais ou superiores a 100,00%. As iniciativas de apoio ao retorno
voluntario assistido nio registaram taxas de execucdo fisica tdo significativas, mas ainda assim denotam
um desempenho bastante positivo do Fundo sobretudo nos PA 2011 e 2012 (89,00% e 97,83%,
respetivamente). O problema residiu no PA 2013 em que dos 625 retornos voluntarios assistidos

planeados, apenas foram realizados 325. Tal desempenho pouco satisfatério teve causas essencialmente
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contextuais e, por esse motivo, externas ao Fundo, ao Programa Anual e a dindmica do préprio
beneficiario (OIM).

Como aspeto menos bem conseguido em matéria de eficcia, ha que sublinhar a nio execug¢do do projeto
previsto no ambito da a¢do 3 "Melhoria das condi¢des de acolhimento temporario" do PA 2013, o que
representa um ponto negativo nas conclusdes da avaliacdo, considerando que esta é notoriamente uma
necessidade nacional que nio foi possivel colmatar no periodo em causa.

As conclusdes a que a equipa de avaliagdo chegou, remetem para duas recomenda¢des chave para o
proximo perfodo de programacao 2014-2020: i) ponderar a inclusio do projeto previsto na agdo 3 e sem
execu¢do no petiodo 2011-junho.2015, assegurando desde logo a resolu¢do de todos os
constrangimentos legais e burocraticos que impediram a concretizagdo do projeto; ii) rever as metas para
os programas de retorno voluntirio assistido, em linha com as tendéncias recentes de evolugiao dos
pedidos de apoio e considerando uma série longitudinal de pelo menos 10 anos, enquanto periodo de
referéncia para a definicdo da respetiva meta quantitativa.

Eficiéncia — Considerando apenas os projetos com efetiva execu¢io no periodo sob avaliacio, a equipa
de avaliacdo considera que os beneficios gerados para os seus destinatarios finais, quer no quadro da a¢io
1 “Apoio aos programas de regresso voluntario e reintegracdo”, quer no quadro da agdo 2 “Apoio na
aplicacdo das decisbes de regresso forcado” da Prioridade 1 foram atingidos a custos bastante
satisfatorios. De facto, verifica-se que os custos médios de um retorno estdo bastante préximos dos
custos incontornaveis de transporte, nomeadamente no caso do retorno coercivo. No que se reporta aos
retornos voluntarios assistidos o diferencial é maior na medida em que inclui um conjunto mais alargado
de servigos, que vio desde ao aconselhamento pré-partida até ao apoio na reintegracdo no pais de

origem, o que naturalmente incrementa o custo unitario do retorno.

Como aspeto menos bem conseguido em matéria de eficiéncia, ha que sublinhar o PA 2013 em que os
custos unitarios dos retornos voluntarios assistidos aumentaram de forma algo significativa, na medida
em que se verificou uma forte redugdo do numero de pedidos de apoio.

A principal recomendagio da equipa de avaliacio nesta matéria remete para a recomendac¢ido do ponto
anterior, em que se deverd ponderar o ajuste das metas fisicas e dos recursos financeiros disponiveis no
ambito dos programas de retorno voluntario assistido, sem colocar em causa os necessarios padroes de

qualidade dos servicos prestados aos migrantes.

Utilidade — Os Programas Anuais 2011-2013 do Fundo Europeu de Regresso foram efetivamente tteis
no quadro das principais necessidades nacionais em matéria de gestdo de regressos, ainda que nio tenha
sido possivel colmatar todas as necessidades, como foi mencionado anteriormente. No dmbito das a¢Ges
desenvolvidas na Prioridade 1 foi possivel apoiar o regresso de 3 196 migrantes que, nomeadamente no
caso do retorno voluntario assistido, dificilmente teria sido possivel efetivar com a diversidade de apoios
e servigos prestados no periodo 2011 — junho de 2015.

Face ao exposto, a equipa de avaliagio ndo assinala qualquer recomendac¢io de fundo para o préximo
petiodo de programacio 2014-2020.

Sustentabilidade — Considerando a informacio qualitativa recolhida, os nimeros de pedidos de
remigracio para Portugal sio residuais, o que ¢ de facto um bom indicador da sustentabilidade das
intervengdes. Importa, nesta matéria, sublinhar que existem evidéncias, especificamente nos processos de
retorno voluntario assistido, do esforco desenvolvido no sentido de assegurar apoios concretos 2
integracao no pais de origem, que vdo desde incentivos financeiros até aconselhamento iz Joco. Por
conseguinte, esta residualidade permite observar a consisténcia do impacto em matéria de retorno
voluntario, abarcando assim um leque alargado de questdes associadas a integracdo, incluindo a

estabilidade no ambito da intervencao relativamente a fatores socioeconémicos no pais de origem.



Contudo, a informacio sobre a sustentabilidade e durabilidade dos beneficios gerados nos destinatarios
finais das intervencdes a longo prazo ¢ limitada, devendo esta ser uma area a refor¢ar nos mecanismos de
monitorizacdo atualmente existentes sobre a efetividade dos aspetos associados aos apoios a integracao

social e econémica dos migrantes.

e Coeréncia e complementaridade — As a¢des apoiadas no ambito dos Programas Anuais 2011-2013 do
Fundo Europeu de Regresso sdo complementares entre si (regresso voluntario assistido por um lado, e
regresso coercivo, por outro), bem como com outros financiamentos, desde logo nacionais sendo
exemplo desta realidade o apoio de fundos nacionais ao funcionamento da Unidade Habitacional de

Santo Anténio (Porto), equipamento fundamental para a politica de regresso forcado em Portugal.

E de salientar ainda a coeréncia e a complementaridade indireta entre atividades deste Fundo com as
a¢oes promovidas no ambito do Fundo de Fronteiras Externas e Fundo Europeu de Integracio de

Nacionais de Paises Terceiros.

Nos seus dominios de competéncia os trés Fundos do Programa-Quadro SOLID contribuiram para
melhorar a coordena¢io e complementaridade, nomeadamente, procurando reforgar as sinergias para a

sua implementac¢ao e assegurando a coeréncia com os objetivos da estratégia europeia.

e Valor acrescentado da UE — Os recursos financeiros disponibilizados pelo Fundo representam um
catalisador de resultados as politicas definidas para a sua execucdo, gerando beneficios e efeito
potenciador a nivel nacional e comunititio, maximizando assim o impacto, eficacia e sinergias em matéria
de valor acrescentado da UE.

A equipa de avaliacio conclui, assim, por Programas Anuais contextualizados no quadro da estratégia
nacional e europeia, com niveis de desempenho relevantes em todos os critérios de avaliagdo, com as devidas
excecOes ja enunciadas nos pontos antetiores.

Relativamente ao processo avaliativo propriamente dito, constata-se um conhecimento e comprometimento
efetivo e sélido com os projetos aprovados por parte dos diversos stakeholders, bem como com os
compromissos que foram assumidos em sede de programacio anual. Ndo obstante, sinalizam-se algumas
oportunidades de melhoria, designadamente através de um sistema comum e coerente de avaliacdo e
monitorizacio do Programa-Quadro SOLID, privilegiando a definiciao de indicadores adequados de resultado
e de impacto, do intercimbio de informacGes e boas praticas entre Estado-membros.



1. INTRODUCTION

O presente documento, intitulado “Relatério de avaliagio sobre os resultados e o impacto das agdes
cofinanciadas pelo Fundo Europeu de Regresso”, adiante designado por Relatério, foi elaborado conforme
previsto na alinea b) do n® 2 do artigo 50° da Decisao do Parlamento Europeu e do Conselho n°
575/2007/CE, de 23 de maio, e nos termos ¢ condi¢oes imperativamente estabelecidos nos documentos
SOLID/2014/FR e SOLID/2014/Guia da Comissio Europeia. De refetir que, de modo a acomodat os
dados (fisicos e financeiros) referentes a execucdo do Programa Anual 2013 do Fundo Europeu de Regresso, a
decisio de transmitir a Comissao, até 30 de junho de 2015, um relatério de avaliacio dos resultados e do
impacto das a¢oes cofinanciadas pelo Fundo, foi alterada no sentido de alargar o prazo para a data de 30 de
novembro de 2015, sendo que o presente documento cumpre integralmente os horizontes temporais
estabelecidos pelos servicos europeus competentes.

O Relatério visa, na sua globalidade, proceder a um balanco da aplicacao das a¢oes cofinanciadas pelo Fundo
Europeu de Regresso, através da recolha de um conjunto de elementos, tanto de natureza operacional como
financeira, sobre a implementagdo dos Programas Anuais 2011, 2012 e 2013, com o objetivo de constituir uma
base de reflexdo sobre o desenvolvimento dos Fundos, tal como previsto nos Atos de Base.

Tratou-se, assim, de um processo avaliativo que teve por:

e Objeto: Fundo Europeu de Regresso (FR), criado pela Decisao do Patlamento Europeu e do
Conselho n° 575/2007/CE, de 23 de maio, no ambito do Programa Quadro “Solidariedade e gestio
dos fluxos migratérios”. Trata-se de um instrumento de financiamento comunitirio que visa
“...apoiar os esforcos desenvolvidos pelos Estados-Membros para melhorar a gestdo do regresso em
todas as suas dimensdes, através da concretizacido da nogio de gestio integrada e da previsdao de acles
conjuntas a executar pelos Estados-Membros ou de ag¢des nacionais que sirvam os objetivos da
Comunidade, de acordo com o principio da solidatiedade, tendo em conta a legislacio comunitaria
neste dominio e respeitando integralmente os direitos fundamentais.” (Artigo 2°);

e Ambito: o periodo compreendido entre 1 de janeiro de 2011 e 30 de junho de 2015;

e Objetivos especificos: i) Contribuir, enquanto instrumento de apoio, para a orientagdo politica e
estratégica do Fundo Asilo, Migragio e Integracio (FAMI 2014-20) e dos futuros Programas Anuais;
i) Contribuir para uma gestio mais informada, efetiva e eficiente da aplicagio dos Fundos
Comunitarios em geral, e do Fundo Europeu de Regresso (agora integrado no FAMI 2014-2020) em

particular;

e Metodologia: estratégia metodolégica multi-método baseada na triangulacio de informacio de cariz
qualitativo e quantitativo, suportada em documentos oficiais, bases de dados residentes na Autoridade

Responsavel e entrevistas semiestruturadas a beneficiarios.

Neste contexto, e de forma a sistematizar o manancial de informacio recolhida, tratada e analisada, foi op¢do
da equipa de avaliagio juntamente com Autoridade Responsivel pela gestdo técnica, administrativa e
financeira do FR — Secretaria-Geral do Ministério da Administracdo Interna — utilizar na integra o modelo de
relatério  disponibilizado pela Comissao Europeia (tal como recomendado), garantindo assim a
comparabilidade da informacido nele constante. Por conseguinte, o Relatério encontra-se organizado em 5
capitulos, para além desta Introdugdo, do Sumario Executivo e dos Anexos: 1) Contexto de implementagiao
dos Programas Anuais do FR 2011-2013; ii) Descricdo dos Programas Anuais do FR 2011-2013, bem como

da sua implementagcao; iif) Metodologia de avaliacio; iv) Respostas as questoes de avaliagdo; v) Conclusoes.



2. CONTEXT OF THE IMPLEMENTATION OF THE RETURN FUND 2011-2013
ANNUAL PROGRAMMES

2.1. SUMMARY INFORMATION ON THE SITUATION IN THE FIELD OF
RETURN MANAGEMENT IN THE PERIOD 2010-2015

Regresso Voluntario

Muitos dos migrantes que vivem em Portugal enfrentam sérias dificuldades socioeconémicas devido a
adversidades diversas, das quais se destacam as situa¢des de instabilidade laboral, os constrangimentos na
regularizacio da sua situagdo e/ou os baixos rendimentos. A sua vulnerabilidade socioeconémica conduz, nio
raras vezes, a problemas psicossociais e de saude e, em algumas situacSes, a um forte desejo de regressar ao
pais de origem. No entanto, este regresso nem sempre ¢ facil ou possivel, pois exige meios financeiros
relativamente elevados. Um regresso de qualidade e em seguranca exige, igualmente, um elevado nivel de
conhecimento sobre a realidade atual dos pafses e comunidades de origem, bem como um acompanhamento
efetivo do processo de reintegracio 7 loco.

Neste contexto, a OIM constitui-se como a entidade responsavel em Portugal por implementar as iniciativas
enquadradas no Programa de Retorno Voluntario Assistido, assumindo-se assim como um dos principais
parceiros do Estado Portugués nesta matéria. Importa sublinhar que a experiéncia da OIM em Portugal no
que diz respeito ao retorno voluntario remonta ao ano de 1997.

O Programa de Apoio ao Retorno Voluntirio e a Reintegracio (ARVoRE III, IV e V - Prioridade 1)
implementado pela OIM Lisboa entre os anos de 2011 e 2013 representa, para uma boa parte destes
migrantes, a unica op¢ao de retornar ao pais de origem de forma segura, humana e digna.

Em 2010, os nimeros do retorno voluntario assumiam uma tendéncia de crescimento (Pedidos: 2008 — 634;
2009 — 1 011; 2010 — 1 791. Migrantes que regressam: 2008 — 347; 2009 — 381; 2010 — 562). Esta tendéncia
esta certamente trelacionada com o inicio da crise econémica que atingiu Portugal no ano de 2008, tendo
muitos migrantes decidido voltar aos seus paises de origem e/ou outros paises terceiros (ndo necessariamente
no ambito de regimes de retorno voluntario) nos anos seguintes. Em 2011 a OIM registou o maior nimero de
pedidos (2 114), mas a partir desse ano até 2015 os nimeros cairam continuamente: 2012 — 1799; 2013 — 1011;
2014 — 525; junho 2015 — 223. O mesmo se aplica aos migrantes regressados, ou seja, 0s nNUmMeros totais
aumentaram até 2012 (2011-594; 2012-753) e comec¢aram a diminuir a partir de 2013 (2013 — 692; 2014 — 412;
2015 —159).

Estes resultados podem ser justificados pela diminui¢io do nimero de elementos das comunidades migrantes
em Portugal. De facto, desde 2011 as tendéncias gerais mostram uma reducio anual de mais de 1% de
migrantes em Portugal. Nesta matéria importa sublinhar que a situagdo socioeconémica nos paises de origem
também influencia estes ndmeros; para o efeito basta considerar que os anos de crise na Europa
corresponderam exatamente a anos de expansio econémica no Brasil, por exemplo.

Atualmente (2015), os numeros continuam baixos, correspondendo aos valores registados nos anos
imediatamente anteriores ao infcio da crise econémica Portuguesa, os quais representam efetivamente as
tendéncias regulares para as dinamicas de retorno voluntario em Portugal.

A principal nacionalidade apoiada no ambito dos programas financiados pelo FR 2011-2013 foi o Brasil que
representa cerca de 80% dos repatriados desde 2010. Outras nacionalidades, tais como Angola, Cabo Verde,
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Guiné-Bissau, Sdo Tomé e Principe, Mocambique, Ucrania, Russia, Cazaquistdao, India, etc., também foram
apoiadas, mas com pesos bastante inferiores aos registados para o Brasil.

Uma nota final para o Programa ARVoRE que em 2010 ja apresentava:

i) uma abordagem descentralizada, baseada numa rede de informacdo e aconselhamento que teve o seu
inicio em 2007. Esta rede era composta por varios parceiros (delegacoes dos Centros Nacionais e
Locais de Apoio ao Imigrante, Servico de Estrangeiros e Fronteiras, Associa¢des de imigrantes,
Municipios) e assumia fun¢des operacionais de aconselhamento, registo de candidatos e divulgacio
local do Programa;

i) uma abordagem integrada entre as atividades de retorno e as atividades de apoio a reintegracio nos
paises de origem. Neste contexto, a OIM apoiou os migrantes na identificagdo das necessidades de
reintegracdo, através de um Plano de Regresso Individual, fornecendo informacSes e assisténcia
relevantes para a definicido de um plano de reintegracio no pais de origem. Todos os repatriados
poderam beneficiar de um subsidio de reintegracio e de acompanhamento do seu processo de
reintegracdo, nomeadamente através de missdes da OIM nos paises de origem ou, quando elas nio
existiam, através de parceiros locais, como é o caso do Brasil.

Regresso Forgado

Em Portugal, a autoridade competente para dar execucio a politica de imigracdo e asilo é o Servico de
HEstrangeiros e Fronteiras, de acordo com as disposi¢oes da Constituigdo e da Lei e as orientagdes do Governo
Portugués. O Servico de Estrangeiros e Fronteiras, abreviadamente designado por SEF, é um servico de
seguranca, organizado hierarquicamente na dependéncia do Ministro da Administracio Interna, com
autonomia administrativa e que, no quadro da politica de seguranca interna, tem por objetivos fundamentais
controlar a circulacio de pessoas nas fronteiras, a permanéncia e atividades de estrangeiros em tertitério
nacional, bem como estudar, promover, coordenar e executar as medidas e a¢les relacionadas com aquelas
atividades e com os movimentos migratorios.

Enquanto 6rgio de policia criminal, o SEF atua no processo, nos termos da lei processual penal, sob a direcdo
e em dependéncia funcional da autoridade judiciaria competente, realizando as acOes determinadas e os atos
delegados pela referida autoridade.

A atuagio do Servico de Estrangeiros e Fronteiras engloba o controlo e fiscalizagio da permanéncia e
atividades de cidadios estrangeiros em territério nacional. O afastamento de cidadidos estrangeiros de
territério nacional constitui um resultado direto desta atividade, quando detetados nacionais de paises terceiros
em situagdo irregular. Assim, o regresso ao pafs de origem de cidadios, nacionais de paises terceiros, encontra-
se previsto no quadro legal em vigor em Portugal, vigorando as seguintes formas de afastamento coercivo:
expulsio determinada por autoridade administrativa e expulsdo judicial.

Em ambos os casos, o SEF ¢ a autoridade competente para execugido das decisdes de afastamento, detendo o
6nus de suportar um relevante investimento financeiro, atendendo a quantidade dos afastamentos e ao facto
das agoes de regresso ao pais de origem serem essencialmente executadas por via aérea.

No tocante ao regresso coercivo de cidadaos estrangeiros, entre 2011-2013 foram desenvolvidos trés projetos
no ambito da Prioridade 2 “Apoio a cooperagio entre Estados-Membros em matéria de gestdo dos regressos”:
RAJO 2011, PRO 2012 e PRO 2013. Estes projetos visaram o apoio ao afastamento dos cidaddos
estrangeiros, detentores de medidas de expulsio judicial e administrativa, respeitando os principios da



dignidade da pessoa humana, cumprindo as disposi¢Oes internacionais e comunitarias em matéria de direitos

humanos, nomeadamente as consagradas na Convencao Europeia dos Direitos do Homem.

Durante o ano de 2010, foram executadas 720 expulsoes: 418 administrativas (artigo 149 da Lei n.° 23/2007,
de 04 de julho), 169 de condugio a fronteira (artigo 147 da Lei n.° 23/2007) e 133 judiciais (artigo 151 da Lei
n.° 23/2007). Em 2011 registaram-se 659 expulsdes; 625 em 2012; 463 em 2013; 437 em 2014.

Table n° 1: Controlo da permanéncia (SEF)

Acdes de Fiscalizagiao 9615 10 892 10 307 10 424 11 651
Notificagbes para Abandono Voluntatio 7 425 6648 6 549 3763 3265
Processos de Afastamento Coercivo 2729 2 486 2 3006 1260 816
Afastamento de Tertitério Nacional 720 659 625 463 437

FONTE: Relatérios anuais do SEF (www.sef.pt).

De acordo com informacio fornecida pelo SEF, em 2010 néo se registaram mudangas significativas ao nivel

dos fluxos migratérios irregulares para Portugal, por comparagdo com anos anteriores, verificando-se a clara

predominancia dos fluxos da América Latina, particularmente do Brasil. Em segundo lugar surge o continente

africano. Em relacdo a Europa de Leste, a Ucrania continua a ser a nacionalidade mais representativa ao nivel

da imigragio irregular.

Table n° 2: Context indicators

Number of voluntary return
o . . 1791 2114 1799 1011 525 223
applications/declarations of intent
Number of voluntary return operations carried
140 167 192 193 154 71
out
Number of persons returned voluntarily 609 622 813 735 453 159
Number of persons having benefitted from
. . 39 47 72 60 46 39
reintegration support
Number of return decisions issued 1333 1244 1329 1135 826 298
Number of national flights specifically 0 0 0 0 0 0
chartered for forced returns performed
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1/1/2015-

2010 2011 2012 2013 2014
30/6/2015
Number of countries to which forced return
. . . 0 0 0 0 0 0
national operations were catried out
Number of persons returned in unilateral
. 0 0 0 0 0 0
forced return operations
Number of information activities/campaigns
. 3 3 5 0 2 5
on return policy launched
Number of persons counselled on returns 1832 2147 1829 1593 779 337
Number of persons who returned voluntarily
. 562 594 753 692 412 159
as a result of counselling on returns
Number of vulnerable persons assisted in
. 562 594 753 692 412 159
relation to return
Number of assisted vulnerable persons who
. 562 594 753 692 412 159
returned voluntarily
Number of assisted vulnerable persons who
0 0 0 0 0 0
were returned forcefully
Number of reintegration activities undertaken 2 2 4 3 3 2
Number of persons who have returned after or
. L . . 0 0 0 0 0 0
in anticipation of reintegration support
Number of income generating/productive
activities undertaken under reintegration 35 46 61 42 34 6
supportt after the return
Number of new return management
. 0 0 0 0 0 0
tools/initiatives introduced
Number of return cases addressed/affected by
the use of the new return management 0 0 0 0 0 0
tools/initiatives
Number of persons actually returned thanks to
L 0 0 0 0 0 0
the new return management tools/initiatives
Number of new co-operation partnerships in
the field of return management developed with 1 1 1 1 1 1
other Member States
N}lmber of joint return operations carried out 0 8 3 6 3 1
with other Member States
Number of pfarsons returned through joint 0 17 3 - 5 1
return operations
Number of new co-operation partnerships in
the field of return management developed with 0 0 0 0 0 0

third countries

11




Number of return cases documented thanks to

co-operation with third countries 0 0 0 0 0 0
Number of persons who were returned
forcefully further to co-operation with third 0 0 0 0 0 0
countries

£ 1 il
Number of persons who returned voluntarily 0 0 0 0 0 0

further to co-operation with third countties

Number of staff employed (full-time
equivalent) by public institutions in the field of 18 18 18 18 18 18
return management

Number of detention centres used in 1 1 1 1 1 1
connection to returns

c . .
Number of places in the detention centres used 30 30 30 30 30 30

in connection to returns

FONTES: OIM e SEF, informagao cedida em agosto de 2015.
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2.2.PUBLIC INVESTMENT IN THE FIELD OF RETURN MANAGEMENT IN
THE PERIOD 2011-2015

O montante global de investimento publico (incluindo o Fundo Europeu de Regresso) em matéria de gestio
dos regressos no perfodo 2011-30 junho 2015 é de 9 524 564,47 euros.

O ano em que o investimento publico na area em analise foi mais elevado foi ao ano de 2013, com um
montante global de 2 377 102,07 euros. Em sentido oposto esta o ano de 2014, onde o montante global de
investimento publico ¢ claramente mais baixo: 1 877 708,98 euros.

Table n° 3: Total public expenditure on return management (7 EUR)

Forced removals 563 111,21 702 361,77 644 020,26 474 215,81 300 615,46

Voluntary return 778 110,34 88982087 | 95210981 | 62252117 | 306 439,77
programmes

Counselling

Support to third
parties (i.e. NGOs)
Case management
(IT tools)

Staff and

management costs

669 404,00 669 404,00 780 972,00 780 972,00 390 486,00

Other

Total 2010 625,55 2261 586,64 | 2377102,07 | 187770898 997 541,23

FONTES: OIM e SEF, informagao cedida em agosto de 2015.
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3. DESCRIPTION OF THE RETURN FUND 2011-2013 ANNUAL PROGRAMMES
AND THEIR IMPLEMENTATION

3. 1. INTERVENTION LOGIC

Para o periodo 2008-2013, Portugal definiu um quadro estratégico de intervencdo plurianual alicercado num
unico objetivo estratégico:

“A opcdo preferencial a ser considerada - e para a qual devem ser ponderados incentivos - ¢ o

regresso voluntdrio, com o regresso forcado mantido em reserva enquanto segunda alternativa.”
(em C(2009) 1539 final, Anexo 1, pagina 11)

Considerando este objetivo estratégico, Portugal decidiu observar 6 objetivos operacionais, a saber:
o Melhorar as condicies de acolhimento tempordrio;
o Desenvolver programas de regresso voluntarios
®  DPromover acies de informagao, formagao e sensibilizacao sobre os programas de regresso;
o Apoiar a implementagio da estratégia nacional para o regresso obrigatdrio;
o Desenvolver sistemas de informagao sobre os paises de origen;

o Desenvolyer sistemas de informagao sobre as pessoas repatriadas e a sna documentagio.
(em C(2009) 1539 final, Anexo 1, pdginas 12-13)

Atendendo a este contexto e as Prioridades para o Fundo Europeu de Regresso 2008-2013, o préximo passo
do quadro légico foi escolher as Prioridades mais adequadas, com o propésito de alcancgar os objetivos
operacionais previamente estabilizados. Nesse sentido, Portugal selecionou as Prioridades 1, 3 e 4, para além
da assisténcia técnica:

o Prioridade 1 — Apoio aos Estados-Membros no desenvolvimento de uma abordagem estratégica de gesto dos
regressos;

o Prioridade 3 — Apoio a instrumentos inovadores (inter)nacionais especificos para a gestdo dos regressos;

o  Prioridade 4 — Apoio a normas comunitdrias e melhores praticas em matéria de gestao dos regressos.

(em C(2009) 1539 final, Anexo 1, pdginas 13-15)

Na Prioridade 1 estava prevista uma Contribuicdo Comunitaria de 6 529 830,00 euros; na Prioridade 3 de
870 640,00 euros e na Prioridade 4 de 1 305 970,00 euros. Considerando, ainda, a Contribuicio Comunitaria
para a assisténcia técnica (646 260,00 euros), o montante global programado de Contribuicido Comunitaria
para Portugal durante o periodo 2008-2013 ascendeu a 9 352 700,00 euros (Fonte: Programa Plurianual para o
periodo de 2008-2013, aprovado pela Decisao da Comissao C(2009) 1539 final, pagina 20).

14



Cada Prioridade tem os seus proprios objetivos especificos e indicadores globais de avaliacdo, tal como

expresso na tabela seguinte.

A opgio preferencial a set considerada - e para a qual devem set ponderados incentivos - é o regresso voluntitio, com o regresso forcado

mantido em resetva enquanto segunda alternativa.

Table n° 4: Fundo Europeu de Regresso 2008-2013 — Quadro logico

Melhorar as condi¢oes
de acolhimento
temporario.

Desenvolver
programas de regresso
voluntario.

Para promover acoes
de informacio,
formacio ¢
sensibilizagdo sobte os
programas de
regresso.

Apoiar a
implementagio da
estratégia portuguesa
para o regresso
obrigatério.

Desenvolver sistemas
de informagio sobre
os pafses de origem.

Desenvolver sistemas
de informagio sobre

as pessoas repattiadas

e a sua documentagio.

Apoiar acoes de

regresso de nacionais de
paises terceiros ao seu

Grau de
cumprimento dos
programas de

pais de origem,
: Cya regresso.
Apoio a0s residéncia ou de &
Estados- transito. Numero de
Membros no programas de
desenvolvimento Elaborar r regresso
aborar ¢ executa .
de uma 6 529 830,00 implementados.
programas de regresso
abordagem : o
estratégica de voluntitio assistido. Numero de cidadios
gestio dos repatriados com
regressos planos de regresso.
) Apoiar  incentivos 2
reintegracio no pais de Nuamero de cidadios
origem, com especial apoiados que
prioridade 4s pessoas | Pertencema grupos
mais vulneraveis. vulneraveis.
Apoiar  métodos e
procedimentos de
informacio e de
incentivo ao  regresso Nimero de
voluntario ferramentas
Apoio a implementadas para
instrumentos . otimizat os
K Criar novas ferramentas )
inovadores , procedimentos de
(inter)nacionai 870 640.00 e novos métodos de
inter)nacionais regresso.
. ? trabalho para acelerar os er
especificos para .
N procedimentos de ,
a gestdo dos 3 Numero de
regresso e torna-los L
regressos. . . iniciativas
mais  eficientes, em .
N inovadoras para a
colaboragio com as N
. gestdo do regresso.
autoridades consulares e
os servigos de imigracdo
dos  pafses terceiros
envolvidos.
. - Numero de
Apoiar agoes de o
. N iniciativas para
) informacio e de P
Apoio a normas . - fornecer
o divulgacao dos . N
comunitirias e P informagdes e
regulamentos aplicaveis .
melhores S .. divulgar as normas
o dirigidas aos potenciais S
praticas em 1305 970,00 . aplicaveis em
o interessados. .
matéria de matéria de regressos.
estdo dos . <
& Apoiar a formacido de , d d
regressos. Nuamero de estudos

profissionais que
operam no dominio da
gestdo dos regressos.

e relatérios que
avaliam as atividades
realizadas em
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. . matéria de regressos.
Avaliar o trabalho feito &

na drea da gestio dos
regressos.

FONTE: Decisio da Comissio C(2009) 1539 final, Anexo 1.

Para o perfodo 2011-2013 apenas a Prioridade 1 “Apoio aos Estados-Membros no desenvolvimento de uma
abordagem estratégica de gestdo dos regressos” registou projetos submetidos e aprovados, tendo as demais
Prioridades sido descontinuadas em 2009.

No que se refere ao Programa Anual 2011, foi acionada 1 Prioridade, operacionalizadas 2 ac¢les e
implementados 2 projetos com 2 beneficiarios distintos.

e Aaclo 1 “Apoio aos programas de regresso voluntario e reintegracdo" assumiu 72,22% do montante
global do PA 2011, enquanto que a agdo 2 “Apoio na aplicagio das decisdes de regresso forcado”
assegurou 25,38% desse mesmo montante global.

Table n° 5: Fundo Europeu de Regresso Programa Anual 2011 — Quadro l6gico

ARVORE I N 800 cidadios 712 cidadios
Programa de al?o'm a(\) repatriados no | repatriados no
retom(? Volunt%no cd ambito dos ambito dos
reintegracao planos de planos de
Apoio aos 2011/FR/A1/01 regresso regresso
programas de voluntario. voluntario.
712 562,92 FR
1 regresso 847 586,28 ?
luntitio e aprovado
V(,) un - 680 062.02 IR 60 cidadios 61 cidadios
feintegragao. i que beneficiam | que beneficiam
executado d S L
) e apoio a de apoio a
1;}3013 208 OIM — Organizacio reintegragao reintegracio
stados- Internacional para nos paises de nos paises de
Membros no . - . .
. Migragoes origem. origem.
desenvolvimento
6 529 830,00
! de uma RAJO 2011
abordagem J ) 295 retornos 295 retornos
, . Regresso/retorno ao . .~
estratégica de > ) por decisio por decisio
- pafs de origem por .. . .. .
gestdo dos ° administrativa. | administrativa.
regressos decisio
gressos. administrativa/judicial
Apoio na 2011/FR/A2/02
aplicagdo das
2 decisoes de 297 871,37 297 871,37 FR
fegresso aprovado 105 retornos 105 retornos
forcado. s .
252 206,56 FR por decisio por decisio
executado judicial. judicial.
SEF — Servico de
Estrangeiros e
Fronteiras
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Assisténcia Técnica

646 260,00

Assisténcia Técnica

28 205,44

Total (incl. P3 + P4)

9 352 700,00

Total

1173 663,09

FONTES: Programa Anual 2011 aprovado pela Decisao da Comissao C(2011) 2645 final, Anexo 1; Relatério Final 2011.

No Programa Anual 2012 foi acionada 1 Prioridade, operacionalizadas 2 a¢des e implementados 2 projetos

com 2 beneficiarios distintos, a semelhanca do PA 2011.

e Aagio 1 “Apoio aos programas de regresso voluntario e reintegragdo” assumiu 63,70% do montante

global do PA 2012, enquanto a a¢do 2 “Apoio na aplicagdo das decisoes de regresso forcado” assumiu

32,30%.

Table n° 6: Fundo Europeu de Regresso Programa Anual 2012 — Quadro logico

ARVORE 1V -

Programa de apoio ao

retorno voluntario e a

600 cidadaos
repatriados no
ambito dos

587 cidadios
repatriados no
ambito dos

reintegragio planos de planos de
Apoio aos 2012/FR/A1/01 regre%s? regres,S(.)
programas de voluntario. voluntério.
1 regresso 1129 096,00 733 718,6 FR aprovado
V(')Iuntar1o~ ¢ 586 674,44 FR 60 cidadaos 63 cidadaos
feintegragao. executado que beneficiam | que beneficiam
Apoio a0s d AN N
. e apoio a de apoio a
Estados- OIM — Organizagio . ~ . ~
: reintegragio reintegragio
Membros no Internacional para . .
: o nos paises de nos paises de
desenvolvimento Migragdes . .
6 529 830.00 origem. origem.
1 de uma >
abordagem PRO 2012 -Projeto de
estratégica de o 320 retornos 392 retornos
N Regresso a Origem . e
gestao dos 2012 por decisio por decisio
regressos. administrativa. administrativa.
. 2012/FR/A2/01
Apoio na
aplicagdo das 572 610,00 FR
2 decisoes de 572 610,00 aprovado
regresso 549 867,45 FR 125 retornos 233 retornos
forcado. . .
executado por decisio por decisio
. judicial. judicial.
SEF — Servico de
Estrangeiros e
Fronteiras
Assisténcia Técnica 646 260,00 Assisténcia Técnica 70 904,00 -
Total (incl. P3 + P4) 9352700,00 | Total 1772 610,00 -

FONTES: Programa Anual 2012 revisto pela Decisdo da Comissiao C(2014) 3480 final, Anexo 1; Relatério Final 2012.
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Por dltimo, no Programa Anual 2013 foi acionada 1 Prioridade, 3 acGes, aprovados 3 projetos e

implementados 2, com 2 beneficiarios distintos.

e Aagdo 1 “Apoio aos programas de regresso voluntario e reintegragdo” assumiu 34,31% do montante
global do PA 2013, enquanto a acdo 2 “Apoio na aplicagdo das decisoes de regresso forcado” assumiu
16,90%; e a acdo 3 “Melhoria das condi¢des de acolhimento temporario” garantiu 45,82%.

Table n° 7: Fundo Europeu de Regresso Programa Anual 2013 — Quadro logico

Apoio a0s
Estados-
Membros no
desenvolvimento
de uma
abordagem
estratégica de
gestdo dos
regressos.

6529 830,00

ARVORE V - Programa
de apoio a0 retorno

voluntirio e a

625 cidadaos
repatriados no
ambito dos

325 cidadaos
repatriados no
ambito dos

reintegragao planos de planos de
Apoio aos 2013/FR/A1/01 regresso regresso
d voluntario. voluntario.
programas de 748 020,59 FR
regresso 748 044,46
luntario e aprovado
V(,) - 60 cidadios 58 cidadios
FeIntegragao. 44473045 FR que beneficiam | que beneficiam
executado N N
de apoio a de apoio a
OIM - Organizagio reintegragao reintegragio
Internacional para nos paises de nos paises de
Migragdes origem. origem.
Pl;O 2013 - Iz;o'] etode | 350 retornos 340 retornos
cgresso aingem por decisio por decisio
2013/FR/A2/01 administrativa. | administrativa
Apoio na 368 560,35 FR
aplicacao das abrovado
decisdes de 368 560,35 P
Fegresso 361 574,62 FR 125 retornos 207 retornos
forcado. executado . .
por decisio por decisio
SEF — Servico de judicial. judicial
Estrangeiros e
Fronteiras
Melhoria das
condlf;oes de 998 986,19 Desisténcia 35 Capacldj{de 0 Capaclda;de
acolhimento de detencio de detencio
temporario.
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Assisténcia Técnica

646 260,00

Assisténcia Técnica

64 872,00

Total (incl. P3 + P4)

9 352 700,00

Total

2180 463,00

FONTES: Programa Anual 2013 aprovado pela Decisio da Comissio C(2013) 3426 final, Anexo 1; Relatério de Execugdo Final do
ARVORE V - Programa de apoio ao tetorno voluntirio e a reintegragdo (2013/FR/A1/01); Relatétio de Execugio Final do PRO 2013
— Projeto de Regresso as Origens (2013/FR/A2/01).
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3.2.APPROVED 2011-2013 ANNUAL PROGRAMMES AND THEIR REVISIONS

Em relacdo ao Programa Anual 2011 do Fundo Europeu de Regresso, é essencial sublinhar que este PA foi
aprovado pela Decisio da Comissio C(2011) 2645 final, de 13 de abril, ndo tendo sido efetuada qualquer
revisdo ao Programa. Na versdo original do PA, Portugal decidiu trabalhar no ambito da Prioridade 1 (“Apoio
aos Estados-Membros no desenvolvimento de uma abordagem estratégica de gestdo dos regressos”) do FR
2008-2013, com 2 aces e 2 projetos aprovados e implementados.

Table n° 8: Financial plan of the 2011 Annual Programme adopted on 13.04.2011
(C(2011) 2645 final, April 13+d)

Action 1.: Support for voluntary return and

. . 1 847 586,28 1130 115,04
reintegration programmes

Action 2: Support for the enforcement of return

.. 1 297 871,37 397 161,82
decisions
Technical Assistance - 28 205,44 28 205,44
Total - 1173 663,09 1 555 482,30

FONTE: Programa Anual 2011 aprovado pela Decisao da Comissao C(2011) 2645 final, Anexo 1.

Em relag¢do ao Programa Anual 2012 do Fundo Europeu de Regresso, existiram duas versdes do PA: uma
versdo original aprovada pela Decisio da Comissdo C(2012) 4136 final, de 21 de junho e uma versio revista
aprovada pela Decisio da Comissio C(2014) 3480 final, de 26 de maio. O PA 2012 revisto foi aprovado com
0 mesmo or¢amento, 0 mesmo prazo para a elegibilidade das despesas (a¢oes e assisténcia técnica), mas com
um aumento da percentagem de cofinanciamento.

Tal como referido para o PA 2011, Portugal decidiu trabalhar exclusivamente no dmbito da Prioridade 1
(“Apoio aos Estados-Membros no desenvolvimento de uma abordagem estratégica de gestdo dos regressos”).

Table n° 9: Financial plan of the 2012 Annual Programme adopted on 21.06.2012
(C(2012) 4136 final, June 21s)

reintegration programmes

Action 1.: Support for voluntary return and

1129 096,00

1505 461,34

Action 2: Support for the enforcement of return

. 1 572 610,00 763 480,00
decisions
Technical Assistance - 70 904,00 70 904,00
Total - 1772 610,00 2 339 845,34

FONTE: Programa Anual 2012 aprovado pela Decisao da Comissao C(2012) 4136 final, Anexo 1.




Table n°® 92): Financial plan of the revised 2012 Annual Programme adopted on 26.05.2014
(C(2014) 3480 final, May 26t")

A(I:tlon 1.:. Support for voluntary return and 1 1129 096,00 1 188 525,00
reintegration programmes
Action 2: f f f

ct.lo.n Suppott for the enforcement of return 1 572 610,00 602 760,00
decisions
Technical Assistance - 70 904,00 70 904,00
Total - 1772 610,00 1 862 189,00

FONTE: Programa Anual 2012 revisto aprovado pela Decisao da Comissio C(2014) 3480 final, Anexo 1.

Finalmente, o Programa Anual 2013 do Fundo Europeu de Regresso teve apenas uma versio aprovada pela
Decisao da Comissao C(2013) 3426 final, de 03 de junho.

Tal como referido para os PA 2011 e PA 2012, Portugal decidiu trabalhar apenas no dmbito da Prioridade 1
(“Apoio aos Estados-Membros no desenvolvimento de uma abordagem estratégica de gestio dos regressos”).
A diferenca relevante estd no facto de o PA 2013 ter planeado uma terceira acio com vista a “Melhoria das
condicoes de acolhimento temporario”, em que o elemento ancora setia a criacio de um centro especializado
de detencio temporaria localizado em Sintra (com uma capacidade para 35 individuos).

Apesar da relevancia desta agdo 3, o projeto a ela associado ndo avangou.

Table n° 10: Financial plan of the 2013 Annual Programme adopted on 03.06.2013
(C(2013) 3426 final, June 3rd)

Af:tlon 1.:‘ Support for voluntary return and 1 748 044,46 997 392,61
reintegration programmes

Act.10.n 2: Support for the enforcement of return 1 368 560,35 491 41341
decisions

Actlor? 3: Improvement of conditions for temporary 1 998 986,19 1633 619,00
reception

Technical Assistance - 64 872,00 64 872,00
Total - 2 180 463,00 3187 297,02

FONTE: Programa Anual 2013 aprovado pela Decisao da Comissdo C(2013) 3426 final, Anexo 1.
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3.3. MANAGEMENT OF THE 2011-2013 ANNUAL PROGRAMMES

O Sistema de Gestao e Controle (SGC) dos Programas Anuais do Fundo Europeu de Regresso 2011-2013
para Portugal é muito semelhante ao fixado para o periodo 2008-2010, de acordo com as regras definidas para
o programa plurianual 2008-2013.

Registou-se, apenas, uma alteragdo em 2012, conforme relatado no Relatério Anual de 2012. De acordo com
este documento, a alteracdo da descricio do SGC, submetida 2 Comissdo Europeia em dezembro de 2014,
resultou da implementac¢do do Plano de Redugio e Melhoria da Administracio Central do Estado (PREMAC),
que determinou a reorganizagiao dos varios departamentos e agéncias publicas nacionais, o que impactou no
caso concreto do FR em termos de designacdo das Autoridade Responsavel e Autoridade de Certificagio.

Com a publicagio do Decreto-Lei N.° 161-A/2013, de 02 de dezembro, a DGAI - Direcao-Geral da
Administracao Interna foi extinta, dando lugar a Secretaria-Geral do Ministério da Administracdo Interna que
assume a suas responsabilidades e o papel da Autoridade Responsavel. A designacio da Autoridade de
Certificagdo também foi alterada, sendo atualmente a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, IP que
assume esta funcio.

O SGC estabelecido para a execucdo do Programa Quadro “Solidariedade e Gestao dos Fluxos Migratérios”
(SOLID) esta ancorado numa estrutura organizacional que, em termos gerais, ¢ comum aos 4 Fundos.
Concretizando, por razdes de coeréncia, eficiéncia e racionalizacdo dos recursos, os responsaveis pela gestio,
certificacdo e auditoria dos quatro Fundos s3o os mesmos.

- Autoridade Responsavel (AR) — A AR ¢ a Secretaria-Geral do Ministério da Administracio Interna
(SGMAI) que, nos termos do Decreto-Lei n.° 126-B/2011, de 29 de dezembro, na redagio dada pelo
Decreto-Lei n.° 161-A/2013, de 2 de dezembro, sucede nas suas atribuicoes a Direcio-Geral da
Administracio Interna (DGAI) e a Direcio Geral de Infraestruturas e Equipamentos (DGIE). A
SGMAI, atualmente regulada pelo Decreto-Lei n.® 161-A/2013, de 2 de dezembro, compete, na
dependéncia do Ministro da Administracdo Interna, assegurar a programac¢io e a gestdo técnica,
administrativa e financeira dos 4 Fundos que integram o Programa Quadro “Solidariedade e Gestao
de Fluxos Migratérios” (SOLID). A AR integra, ainda, uma Comissdo Mista (CM) de cariter

consultivo que assegura o acompanhamento da programacio dos Fundos e dos projetos.

- Autoridade de Certificacio (AC) — A AC é a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesio, 1.P. que foi

criada pelo Decreto-Lei n.° 140/2013, de 18 de outubro, e nos termos do preceituado no artigo 18°,
sucedeu nas atribui¢des do Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional, IP (IFDR), do
Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu, LP. (IGFSE) e da Estrutura de Missio do
Observatério do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (Observatério do QREN). O exercicio
de funcdes de certificagdo constitui atribuicio da Agéncia, LP., encontrando-se aquelas definidas na
respetiva Lei Organica.

- Autoridade de Auditoria (AA) — A AA ¢é a Inspecdo-Geral de Finangas (IGF). Nos termos da
respetiva Lei Otganica — Decteto-Lei n.° 96/2012, de 23 de abril — esta entidade é um servigo central

da administra¢do direta, dotado de autonomia administrativa, que tem por missao assegurar o
controlo estratégico da administracdo financeira do Estado, compreendendo o controlo da legalidade
e a auditoria financeira e de gestdo, bem como a avaliacdo de servicos e organismos, atividades e
programas.
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3.4.OUTPUTS AND RESULTS OF THE 2011-2013 ANNUAL PROGRAMMES

As principais realizacoes e resultados dos Programas Anuais 2011-2013 do Fundo Europeu de Regresso
para Portugal estdao divididas em duas categorias principais:

e Regresso Voluntario
o Cidadaos repatriados no ambito dos planos de regresso voluntario

= 712 no PA 2011 (593 Brasileiros, 23 Cabo Verdianos, 24 Ucranianos, 19 Angolanos,
19 Sio Tomenses, 9 Guineenses; 5 Indianos, 5 Russos, 4 oriundos da Africa do Sul,
2 oriundos da Bielorrissia, 2 da Guine Conacti, 2 Mocambicanos, 1 do Cazaquistao,
1 Senegalés, 1 Peruano e 1 Colombiano).

= 587 no PA 2012 (507 Brasileiros, 22 Cabo Verdianos, 13 Ucranianos, 12 Angolanos,
9 Sao Tomenses, 8 Mocambicanos, 5 Guineenses, 2 Chineses, 2 oriundos do
Cazaquistdo, 2 Indianos, 2 Russos, 1 Moldavo, 1 Paquistanés e 1 Senegalés).

= 325 no PA 2013 (267 Brasileiros, 17 Angolanos, 13 Cabo Verdianos, 7 Sao
Tomenses, 5 Guineenses, 4 Venezuelanos, 2 Mocambicanos, 2 Russos e 2
Ucranianos, 1 oriundo da Guatemala, 1 das Honduras, 1 Indiano, 1 Paquistanés, 1
Senegalés e 1 Tunisino).

o Cidadios repatriados que beneficiam de apoio a reintegracdo nos paises de origem

= 061 no PA 2011 (49 Brasileiros, 4 Angolanos, 2 Sao Tomenses, 1 Cabo Verdiano, 1
oriundo do Cazaquistdo, 1 Colombiano, 1 Guineense, 1 Mogambicano e 1 Peruano).

= 063 no PA 2012 (54 Brasileiros, 1 Angolano, 3 Cabo Verdianos, 1 oriundo do
Cazaquistdo, 1 Guineense e 3 Mocambicanos).

= 58 no PA 2013 (42 Brasileiros, 6 Cabo Verdianos, 4 Angolanos, 3 Sio Tomenses, 1
Senegalés, 1 Tunisino e 1 Venezuelano).

o Projetos de reintegragdo monitorizados nos paises de origem: 32 no PA 2011; 29 no PA
2012; e 14 no PA 2013.

o A média de dias compreendidos entre 0 momento em que o processo de regresso ¢ iniciado
até ao momento do embarque foi de 237 no PA 2011 e de 153 dias no PA 2012.

e Regresso forcado

o Nuamero de retornos por decisio administrativa: 295 no PA 2011; 392 no PA 2012; e 340 no
PA 2013.

o Numero de retornos por decisdo judicial: 105 no PA 2011; 233 no PA 2012; e 207 no PA
2013.

No que diz respeito especialmente ao regresso voluntario, ¢ importante sublinhar o tipo de apoio a
reintegracdo disponibilizado pela OIM através dos Programas ARVoRE III, IV e V: i) prestacio de
servicos de aconselhamento pré-partida no que respeita a reintegracdo; i) assisténcia em viagens; iii)
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dinheiro de bolso; iv) assisténcia social no destino (e outro tipo de assisténcia); v) subsidio de reintegracio;

e vi) apoio na elaborac¢io de planos de negécio (ver Caixa 1).

Table n° 11: Output and result indicators

Indicator

2011

2012

2013

2014

1/1-
30/6/2015

Total 2011-
2015

Number of voluntary return
applications/declarations of intent
under the 2011-2013 RF annual
programmes

1791

2114

1799

525

223

6452

Number of voluntary return
operations catried out under the
2011-2013 RF annual programmes

Number of persons who returned
voluntarily under the 2011-2013
RF annual programmes

594

753

692

412

159

2610

Number of persons having
benefitted from reintegration
support under the 2011-2013 RF
annual programmes

47

72

60

46

39

264

Number of national flights
specifically chartered for forced
returns performed under the 2011-
2013 RF annual programmes

Number of countries to which
forced return national operations
were carried out under the 2011-
2013 RF annual programmes

Number of persons returned in
unilateral forced return operations
under the 2011-2013 RF annual

programmes

Number of information
activities/campaigns on return
policy organised under the 2011-
2013 RF annual programmes

Number of persons counselled on
returns under the 2011-2013 RF
annual programmes

2147

1829

1593

779

337

6 685

Number of persons who returned
voluntarily as a result of
counselling on returns under the
2011-2013 RF annual programmes

594

753

692

412

20610

Number of vulnerable persons!
assisted in relation to return under
the 2011-2013 RF annual

programmes

Number of assisted vulnerable
persons who returned voluntarily
under the 2011-2013 RF annual
programmes

Number of assisted vulnerable
persons who were returned
forcefully under the 2011-2013 RF

1 Such as minors, unaccompanied minors, disabled people, elderly people, pregnant women, single parents with minor children, persons who have been
subjected to torture, rape or other serious forms of psychological, physical or sexual violence.
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Indicator

2011

2012

2013

2014

1/1-
30/6/2015

Total 2011-
2015

annual programmes

Number of reintegration activities
undertaken under the 2011-2013
RF annual programmes

Number of persons assisted in
their reintegration under the 2011-
2013 RF annual programmes

47

72

60

46

39

264

Number of persons who have
returned after or in anticipation of
reintegration support under the
2011-2013 RF annual programmes

Number of income
generating/productive activities
undertaken under reintegration
support under the 2011-2013 RF

annual programmes

46

61

42

34

189

Number of new return
management tools/initiatives
introduced under the 2011-2013
RF annual programmes

Number of return cases
addressed/affected by the use of
the new return management
tools/initiatives under the 2011-
2013 RF annual programmes

Number of persons actually
returned thanks to the new return
management tools/initiatives
under the 2011-2013 RF annual
programmes

0

Number of new co-operation
initiatives in the field of return
management developed with
relevant stakeholders in other
Member States under the 2011-
2013 RF annual programmes

Number of joint return operations
carried out with other Member
States under the 2011-2013 RF

annual programmes

Number of persons returned
through joint return operations
under the 2011-2013 RF annual

programmes

Number of new co-operation
initiatives in the field of return
management developed with
relevant stakeholders in third
countries under the 2011-2013 RF
annual programmes

Number of return cases
documented thanks to co-
operation with third countries
under the 2011-2013 RF annual
programmes

Number of persons who were
returned forcefully further to co-
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operation with third countries
under the 2011-2013 RF annual
programmes

Number of persons who returned
voluntarily further to co-operation
with third countries under the

2011-2013 RF annual programmes

Number of staff employed (full-
time equivalent) by public
institutions who acquired returns
related knowledge under the 2011-
2013 RF annual programmes

Number of staff employed (full-
time equivalent) by non-
governmental organisations /
international organisations who
acquired returns related knowledge
under the 2011-2013 RF annual
programmes

49

49

34

156

183

47

Number of detention centres
constructed, renovated or
upgraded under the 2011-2013 RF

annual programmes

Number of places in detention
centres constructed, renovated or
upgraded under the 2011-2013 RF

annual programmes

FONTE: OIM, informacio cedida em agosto de 2015.
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3.5.FINANCIAL  IMPLEMENTATION  OF THE  2011-2013 ANNUAL
PROGRAMMES

Em relagdo ao Programa Anual de 2011 do Fundo Europeu de Regresso, na sua versao original (aprovado
pela Decisao C (2011) 2645 final, 13 de abril) a taxa de implementagao de todo o PA foi de 81,83%. Dito
de outra forma, Portugal absorveu 960 429,58 euros do montante total de 1 173 663,10 euros
programados de Contribuicdio Comunitaria para o ano de 2011.

Durante o perfodo de elegibilidade, foram implementados todos os projetos programados e aprovados:

e Acio 1: ARVoRE III - Programa de apoio ao retorno voluntirio e a reintegragdo
(2011/FR/A1/01) implementado pela OIM — Organiza¢io Internacional para Migracoes.

e Acio 2: RAJO 2011 - Regtresso/retorno ao pais de origem por decisio administrativa/judicial
(2011/FR/A2/02) implementado pelo SEF — Servico de Estrangeiros e Fronteiras.

Table n° 12: Financial implementation of the 2011 Annual Programme

Acnog 1: Support for voluntary return 1 847 586,28 680 062,02 8024
and reintegration programmes

Action 2: Support for the enforcement 1 297 871,37 252 206,56 84,67
of return decisions

Technical Assistance - 28 205,45 28 161,00 99,84
Total - 1173 663,10 960 429,58 81,83

NOTA: Consideram-se, para efeitos de calculo, a Contribuicao Comunitaria programada (coluna 3 da tabela) e executada (coluna 4 da
tabela).

Relativamente ao Programa Anual 2012 do Fundo Europeu de Regresso, na sua versio revista (aprovado pela
Decisdo C (2014) 3480 final, 26 de maio) a taxa de implementacdo de todo o PA foi de 65,44%. Ou seja,
Portugal absorveu 1 159 968,44 euros do montante total de 1 772 610,00 euros programados da Contribuigdo
Comunitaria para o ano de 2012.

E importante ressalvar que a agio 2 “Apoio a execugio de decisdes de regresso” apresentou um desempenho
financeiro muito positivo, com uma taxa de implementa¢io de 96,02%. Em contrapartida, a a¢do 1 “Suporte
para programas de regresso voluntario e reintegracdo” registou um desempenho financeiro menor quando
comparado com 2011.

2 In the case where the otiginally approved annual programme was revised (by Commission Decision), programmed amount as in the last revision.
3 Final EU contribution recognized by the Commission as chargeable to the RF. In the cases where the closure of the annual programmes has not been
finalized by 30 June 2015, preliminary calculation based on the last available data should be indicated.
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Os projetos cofinanciados durante o perfodo de elegibilidade foram:

e Acio 1: ARVoRE IV - Programa de apoio ao retorno voluntirio e a reintegracao

(2012/FR/A1/01) implementado pela OIM — Organizac¢io Internacional para Migracoes.

e Acdo 2: PRO 2012 - Projeto de Regtesso a Origem (2012/FR/A2/01) implementado pelo SEF —

Servico de Estrangeiros e Fronteiras.

Table n® 13: Financial implementation of the 2012 Annual Programme (revised)

Action 1.: Support for voluntary return
and reintegration programmes

1129 096,00

586 674,44

51,96

Action 2: Support for the enforcement

. 1 572 610,00 549 867,45 96,02
of return decisions
Technical Assistance - 70 904,00 23 426,55 33,04
Total - 1772 610,00 1159 968,44 65,44

NOTA: Consideram-se, para efeitos de calculo, a Contribui¢do Comunitaria programada (coluna 3 da tabela) e executada (coluna 4 da
tabela).

Por dltimo, o Programa Anual 2013 do Fundo Europeu de Regresso, na sua versio original aprovado pela
Decisio C(2013) 3426 final, 3 de junho, registou uma taxa global de implementacio de 36,98%. Este
desempenho financeiro menos conseguido decorre do facto de a agdo 3 nio ter sido implementada.

Mais uma vez, a agdo 2 “Apoio a execucdo de decisdes de regresso” teve um desempenho financeiro muito

positivo, com uma taxa de implementacio de 98,10%.
Os projetos cofinanciados durante o periodo de elegibilidade foram:

e Ac¢io 1: ARVoRE V - Programa de apoio ao retorno voluntirio e a reintegragio
(2013/FR/A1/01) implementado pela OIM — Organizagao Internacional para Migracoes.

e A¢ao 2: PRO 2013 - Projeto de Regtesso a Origem (2013/FR/A2/01) implementado pelo SEF —
Servigo de Estrangeiros e Fronteiras.

*In the case where the originally approved annual programme was revised (by Commission Decision), programmed amount as in the last revision.
5 Final EU contribution recognized by the Commission as chargeable to the RF. In the cases where the closure of the annual programmes has not been
finalized by 30 June 2015, preliminary calculation based on the last available data should be indicated.
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Table n° 14: Financial implementation of the 2013 Annual Programme

Actlog 1. Support for voluntary return 1 748 044.46 44473045 5945
and reintegration programmes

Action 2: SuPPon for the enforcement 1 368 560,35 361 574,62 98,10
of return decisions

Action 3: Improvem?nt of conditions 1 998 986,19 0,00 0,00
for temporary reception

Technical Assistance - 64 872,00 0,00 0,00
Total - 2180 463,00 806 305,07 36,98

NOTA: Consideram-se, para efeitos de célculo, a Contribui¢io Comunitiria programada (coluna 3 da tabela) e executada (coluna 4 da tabela).

Table n° 15: Expenditure under the Return Fund 2011-2013 annual programmes on the different types
of activities under the return management (7z EUR)

Forced removals 401 939,53 463 938,14 343 534,42 360 897,74 236 778,26

Voluntary return

programmes 893 549,99 973 360,05 1025 298,64 703 372,64 271 136,89

Counselling

Support to third parties
(i.e. NGOs)

Case management (IT
tools)

Staff and management
costs

Other

Total 1295 489,52 1437 298,19 1 368 833,06 1 064 270,38 507 915,15
FONTES: OIM e SEF.

¢ In the case where the originally approved annual programme was revised (by Commission Decision), programmed amount as in the last revision.
"Final EU contribution recognized by the Commission as chargeable to the RF. In the cases where the closure of the annual programmes has not been
finalized by 30 June 2015, preliminary calculation based on the last available data should be indicated.
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4. EVALUATION METHODOLOGY

Tal como mencionado no Capitulo Introdutério do presente relatorio, a avaliagio das a¢des do Fundo
Europeu de Regresso enquadradas nos Programas Anuais 2011-2013 esta prevista na Decisio
N.? 575/2007/CE do Patlamento Europeu e do Conselho, de 23 de maio de 2007, nomeadamente no Attigo
17 “Assisténcia técnica por iniciativa dos Estados-Membros”. Observando esta tarefa em particular, bem
como as recomendagdes recentes da Comissio Europeia e as boas praticas na area da avaliacdo de politicas e
programas, a Autoridade Responsavel pelo FR em Portugal decidiu contratar uma entidade externa para
desenvolver o estudo de avaliagio em apreco.

Neste quadro, foi contratada uma empresa privada (Logframe - Consultoria e Formacgio, Lda
www.logframe.pt) com o claro objetivo de obter informacio e gerar conhecimento relevante, através de um
processo de participagdo e aprendizagem organizacional, sobre a concretizacao dos objetivos do FR 2011-
2013 e dos respetivos Programas Anuais. Deste propésito mais lato, resultam dois objetivos especificos do

processo avaliativo:

e Contribuir, enquanto instrumento de apoio, para a otrientacao politica e estratégica do Fundo Asilo,
Migracao e Integragdo (FAMI 2014-20) e dos futuros Programas Anuais;

e Contribuir para uma gestdo mais informada, efetiva e eficiente da aplicacio dos Fundos Comunitarios

em geral, e do Fundo Europeu de Regresso (agora integrado no FAMI 2014-2020) em particular.

O exercicio de avaliacio decorreu entre os meses de julho e outubro de 2015 e procurou dar respostas
robustas e crediveis a varios critérios de avaliacio, nomeadamente os critérios de: relevancia, eficacia,
eficiéncia, utilidade, sustentabilidade, coeréncia e valor acrescentado da UE.

Do ponto de vista metodolégico, a equipa de avaliagdo adotou uma estratégia multi-método baseada na
triangulagdo de informagdo oriunda das seguintes fontes:

e Fontes documentais (revistas com base na técnica anilise de conteudo): Decisao n® 575/2007 /CE;
Decisio n® 2007/837/CE; Programa Plurianual do FR Decisio da Comissio C(2009) 1539 final,
Anexo 1; Programa Anual 2008 Decisio da Comissao C(2009) 1539 final, Anexo; Programa Anual
2009 Decisiao da Comissio C(2011) 5252 final, Anexo; Programa Anual 2010 Decisio da Comissido
C(2010) 9432 final, Anexo; Programa Anual 2011 Decisio da Comissao C(2011) 2645 final, Anexo;
Programa Anual 2012 Decisio da Comissio C(2014) 3480 final, Anexo; Programa Anual 2013
Decisdo da Comissio C(2013) 3426 final, Anexo; Documentagio diversa sobre os projetos
aprovados; Sistema de Gestdo e Controlo do Fundo Europeu de Regresso; Relatérios finais de

execucio dos Programas Anuais 2011 e 2012; Relatérios Anuais do SEF.

o Stakeholders: Autoridade Responsavel — Secretaria-Geral do Ministério da Administragdo Interna
(Portugal), Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e Organizagio Internacional para Migracoes

(OIM).

Os stakeholders foram entrevistados mediante entrevista semi-estruturada e foram interpelados no sentido de
disponibilizar a equipa de avaliacdo informacdo quantitativa sobre a execugio fisica e financeira dos projetos

que promoveram.
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e Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF): entrevistado no dia 15 de setembro de 2015 — Maria José
Ribeiro e Ana Luisa Ribeiro (Avenida do Casal de Cabanas, Urbanizacio Cabanas Golf N° 1, 2734-
506 Barcarena, Oeiras, Portugal).

e  Organizacio Internacional para Migra¢oes (OIM): entrevistado no dia 15 de setembro de 2015 — Luis
Carrasquilho (R. José Estévao 137, 1169 Lisboa, Portugal).

E importante enfatizar que o nimero reduzido de entrevistas deve-se ao facto de os PA 2011, 2012 e 2013
registarem eles proprios um pequeno numero de beneficiarios.

A Autoridade Responsavel foi uma fonte de informacdo constante, disponibilizando documentos e
informagdo quantitativa chave sobre a programagdo e a implementagio dos Programas Anuais. Foi,
igualmente, a entidade que facilitou o contacto com os promotores dos projetos financiados pelo Fundo
Europeu de Regresso no periodo 2011-2013.

31



5. ANSWERS TO THE EVALUATION QUESTIONS

5.1 RELEVANCE

Evaluation Question 1: To what extent did the objectives of the actions under the Return Fund 2011-
2013 annual programmes in Portugal correspond to the needs of Portugal in the field of return
management?

Resposta:

Os objetivos das agbes cofinanciadas no ambito dos Programas Anuais do FR 2011-2013 em Portugal
correspondem globalmente as necessidades do pais em matéria de gestio dos regressos. De facto, as acOes
programadas tém os seus objetivos em linha com os objetivos operacionais do pais para o periodo 2008-2013:
i) melhorar as condi¢des de acolhimento temporario (PA 2013); ii) desenvolver programas de regresso
voluntario (todos os PA); iii) promover acdes de informacio, formacio e sensibilizacdo para os programas de
regresso (todos os PA); iv) apoiar a implementacio da estratégia Portuguesa para os regressos forcados (todos
os PA). A necessidade de desenvolver sistemas de informacio sobre os paises de origem e sobre as pessoas
repatriadas, incluindo a sua documentagdo, nio foi abordada especificamente no petiodo sob avaliacdo, na
medida em que as acOes que poderiam dar resposta a esta necessidade foram descontinuadas em 2009.

Concretizando a resposta:

e Considerando o texto do Programa Plurianual 2008-2013 para o Fundo Europeu de Regresso, os
objetivos das acoes levadas a cabo no petiodo 2011-2013 apenas responderam parcialmente aos
objetivos desse Programa Plurianual. Na verdade, apenas a Prioridade 1 foi objetivamente trabalhada
durante esse periodo de tempo. Quando se 1é o texto do PA 2009, é evidente que as atividades
apoiadas no ambito das Prioridades 3 (“Apoio a instrumentos inovadores (inter)nacionais especificos
para a gestdo dos regressos”) e 4 (“Apoio a normas comunitarias e melhores praticas em matéria de
gestdo dos regressos”) foram descontinuadas.

No entanto, é importante mencionar que os projetos realizados durante o periodo 2011-2013
contemplam algumas das preocupag¢des das Prioridades 3 e 4. Por exemplo, o Programa ARVoRE
(OIM) desenvolveu um semindrio final sobre o tema “Assisténcia ao Retorno Voluntirio e
Reintegragio: Boas praticas e desafios para uma reintegracio sustentdvel nos paises de origem” e
produziu materiais que foram disponibilizados a profissionais e a migrantes (histérias e guias de
reintegracio). No projeto também ¢é importante sublinhar que foram “sensibilizadas” 87 entidades
governamentais e nio-governamentais de dmbito local para o tema do regresso voluntario (ver Caixa

1).

e Considerando os Artigos 2 (“Objetivo geral do Fundo”) e 3 (“Objetivos especificos”) da Decisio
N° 575/2007/CE, os objetivos das ag¢bes realizadas no periodo 2011-2013 concotreram, de uma
forma geral, para o contetido de ambos os artigos.

Neste contexto, e para além do exposto anteriormente que naturalmente fundamenta a resposta, é
ainda relevante sublinhar a abordagem de parceria existente nos pafses de origem, nomeadamente em
matéria de regresso voluntirio. De facto, a OIM Lisboa participa na Rede Voluntaria (coordenada
pela OIM Bruxelas) cujo principal objetivo é o da criagio de uma rede europeia de regresso,

participando ainda no “Sistema FEurolatinomericano de Formacdo Profissional, Regresso e Inser¢iao
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Sustentavel” (Brasil, Bolivia, Colombia, Equador, Peru e Paraguai). O desenvolvimento de trabalho
com parceiros locais, em especial no Brasil, permitiu uma melhor execuc¢io dos planos de reintegracdo
individuais rentabilizando para o efeito os recursos comunitarios existentes. Os parceiros siao
informados, com antecedéncia, sobre as necessidades dos cidaddaos que regressam e, para além de
apoiarem na implementagio do plano de reintegracdo desenhado em Portugal, ainda ajudam os
migrantes a encontrar solugdes locais para as suas necessidades.

Ainda sobre matérias de colaboracdo e coopera¢ao internacional, e para além dos acordos bilaterais
ou multilaterais celebrados, especialmente fora do contexto da UE e do Espaco Schengen, importa
sublinhar a cooperacio entre o Estado Portugués e a Agéncia FRONTEX na promocio de voos
conjuntos de regresso, colaboragdo esta que facilitou o regresso de cidaddos cujas nacionalidades sao
tradicionalmente mais complexas para expulsao: Nigéria e Paquistdo, por exemplo.

Considerando agora os projetos concretos realizados pela OIM (Programa ARVoRE III, IV e V) e
pelo SEF (Projetos RAJO 2011, PRO 2012 e PRO 2013) ha que sublinhar que, no primeiro caso, a
implementagdo de planos integrados de regresso voluntirio constitui uma boa pritica que vai de
encontro aos objetivos especificos do FR 2008-2013. Estes planos prevéem trés fases distintas: 1) pré-
partida; ii) retorno; e iii) pés-chegada, nas quais tém lugar varias atividades, nomeadamente no que diz
respeito a rececao de pedidos e de aconselhamento em matéria de regresso, formacdao em gestio de
pequenas empresas e formacio profissional de curta duragio, prestacdo de informacdes sobre o pais
de origem, assisténcia para o planeamento da viagem, apoio nos procedimentos de partida, de transito

e de chegada.

Em relagio ao regresso forcado de cidaddos estrangeiros, durante 2011-2013 foram desenvolvidos
trés projetos no ambito da Prioridade 1 (“Apoio aos Estados-Membros no desenvolvimento de uma
abordagem estratégica de gestao dos regressos”): RAJO 2011, PRO 2012 e PRO 2013. Estes projetos,
destinados a apoiar o retorno de cidaddos estrangeiros com medidas de expulsio judiciais e
administrativas, respeitam os principios da dignidade humana consagrados na Convenc¢io Europeia
dos Direitos Humanos.

Por dltimo, e considerando mais uma vez o disposto nos artigos em andlise (Artigo 2°, n°® 2), é de
referir que todos os Programas Anuais contribuiram para o financiamento da assisténcia técnica

nacional, com um montante total de Contribuicio Comunitaria de 163 981,44 euros (28 205,44 euros
em 2011, 70 904,00 euros em 2012 e 64 872, 00 euros em 2013).

Considerando as Prioridades e Prioridades especificas definidas no anexo da Decisdo da Comissdo
2007/837/CE, os objetivos das ag¢des levadas a cabo no periodo 2011-2013 apenas patcialmente
respondem a essas Prioridades. Como se afirma no primeiro bullet, apenas a Prioridade 1 foi
trabalhada durante esse periodo de tempo (ou seja, apenas a Prioridade 1 teve projetos aprovados e
financiados). Nesta Prioridade foram acolhidas todas as Prioridades especificas previstas: apoio a
programas de regresso voluntirio (pela OIM), incentivos em dinheiro ¢ medidas para resolver a
situagio especifica de repatriados vulnerdveis, planos integrados de regresso para apoio ao
repatriamento de nacionais de pafses terceiros ou apatridas nio abrangidos por acordos de readmissio
comunitatios ou por acordos de readmissdo bilaterais nacionais, aos paises de origem, de antetior
residéncia ou de transito com os quais a coopera¢io no dominio do regresso é particularmente dificil.

Resumindo, o pafs nio trabalhou nas Prioridades 3 “Apoio a instrumentos inovadores
(inter)nacionais especificos para a gestao dos regressos” e 4 “Apoio a normas comunitarias e
melhores praticas em matéria de gestdo dos regressos” (pese embora as mesmas terem sido previstas
no Programa Plurianual) e ndo acionou, em sede de programacao 2008-2013, a Prioridade 2 “Apoio a
cooperagio entre Estados-Membros em matéria de gestao dos regressos”.
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Considerando o texto dos Programas Anuais, todos os objetivos das a¢oes levadas a cabo no periodo
2011-2013 estiveram em linha com as a¢Ges programadas. No entanto, ¢ importante notar que no PA
2013 foi planeada uma agio 3 “Melhoria das condi¢Ges de acolhimento temporario” com o propdsito
de criar um centro especializado de detengdo temporaria em Sintra (35 individuos)" (998 986,19 euros

de Contribuicdo Comunitiria) que niao ocorreu. Esta questdo serd abordada em maior detalhe no

critério eficicia.

Caixa 1 — Programa ARVoRE (OIM)

O Programa disponibiliza uma opgio de regresso voluntario eficaz, que respeita os direitos humanos a migrantes vulneraveis,
relutantes ou incapazes de permanecer em Portugal. O Programa, cuja implementagdo acompanhou o tempo de execugao do
Programa Quadro SOLID, visa: i) promover a informagio e o aconselhamento dos migrantes sobre a op¢io de retorno bem
como sobre as perspetivas de reintegracdo no pafs de origem, com o intuito de contribuir para uma decisio de regresso
informada; ii) fornecer assisténcia de regresso; iii) proporcionar um acompanhamento continuado apds a chegada ao pafs de

origem, com enfoque no processo de reintegracio individual.

Componente I: Divulgacio

Componente II: Assisténcia pré-partida

Componente III: Assisténcia no regresso através de reserva e emissio de bilhetes, documentagio e assisténcia no aeroporto

Componente IV: Assisténcia pos-chegada (através das missdes da OIM e/ou de parceiros locais)

e Rever e reforcar a estratégia de comunicagao para melhor informar os migrantes e os parceiros que trabalham com
esta populagiao

e Organizar reunides periodicas com a rede de aconselhamento e informagio

e  Criar materiais de informacio atualizados e ajustados que deverdo ser divulgados junto da rede de parceiros e
cidaddos migrantes

e Aconselhamento pré-partida a migrantes

e Aconselhamento individualizado pata apoio especifico a reintegracio, realizado em coordenacio com os parceiros
nos paises de origem

e Acompanhamento e apoio por parte dos parceiros em todo o processo de reintegracao

Fontes de informacio:

Fontes documentais (revistas com base na técnica andlise de conteudo): Decisao n® 575/2007/CE;
Decisio n® 2007/837/CE; Programa Plutianual do FR Decisao da Comissaio C(2009) 1539 final,
Anexo 1; Programa Anual 2008 Decisio da Comissio C(2009) 1539 final, Anexo; Programa Anual
2009 Decisdo da Comissao C(2011) 5252 final, Anexo; Programa Anual 2010 Decisio da Comissio
C(2010) 9432 final, Anexo; Programa Anual 2011 Decisdo da Comissao C(2011) 2645 final, Anexo;
Programa Anual 2012 Decisio da Comissio C(2014) 3480 final, Anexo; Programa Anual 2013
Decisdo da Comissio C(2013) 3426 final, Anexo.

Stakeholders: Autoridade Responsavel — Secretaria-Geral do Ministério da Administracdo Interna
(Portugal), Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e Organizacido Internacional para Migracoes

(OIM).
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5.2.EFFECTIVENESS

Evaluation Question 2: To what extent did the actions under the Return Fund 2011-2013 annual
programmes in Portugal contribute to the development of an integrated return management and in
particular to the balance between forced and voluntary return and to the setting up of a return

procedure based on the assessment of the situation of the potential returnees?

Resposta:

As acdes implementadas no ambito dos Programas Anuais 2011-2013 do FR em Portugal correspondem, em

regra, a dois tipos de projetos e dois tipos de beneficiarios, como € possivel constatar na tabela seguinte.

Table n° 16: Projetos aprovados no 4mbito da Prioridade 1 (2011-2013)

Prioridade Agio PA 2011 PA 2012 PA 2013 Beneficiario
ARVoRE 1V -
1 ARVoRE III - . ARVORE V -
. . Programa de apoio . OIM
Apoio aos Programa de apoio ao Programa de apoio ao -
AT 40 retorno L Organizagao
programas de retorno voluntario e a L retorno voluntario e a .
L. . - voluntario e a K N Internacional
1 regresso voluntario reintegracio int N reintegragio para Migracd
. . . reintegra¢io ara Migracoes
e reintegracao 2011/FR/A1/01 2013/FR/A1/01
2)(:3 a0s sras /ER/AL/ 2012/FR/A1/01 /ER/AL/
stados-
RAJO 2011 -
Membros no . .
. 2 Regresso/retorno ao PRO 2012 -Projeto PRO 2013 -Projeto SEF
desenvolvimento . - ! . R S A .
Apoio na aplicacio pafs de origem por de Regresso a de Regresso a Origem Servigo de
de uma . o . .
bord das decisoes de decisio Origem 2012 2013 Estrangeiros e
abordagem
reatd g 4 regresso forcado administrativa/judicial 2012/FR/A2/01 2013/FR/A2/01 Fronteiras
estratégica de
® 2011/FR/A2/02
gestao dos 3
regressos. . Centro Especializado SEF
&t Melhoria das P - .
.. de detencio Servico de
condicbes de L . .
) temporaria de Sintra | Estrangeiros e
acolhimento o .
- (35 individuos) Fronteiras
temporario

Em primeiro lugar, importa sublinhar que o projeto previsto no ambito da agdo 3 "Melhoria das condi¢ées de
acolhimento temporario" nio teve qualquer execugdo, o que representa um ponto negativo nas conclusdes da
avaliagdo. Como foi mencionado pelo SEF, existe atualmente em Portugal apenas um equipamento - A
Unidade Habitacional de Santo Anténio (Porto) - com capacidade para 30 adultos e 6 criancas, o que ¢
manifestamente insuficiente para atender as necessidades do pafs nesta matéria. A ndo concretizacio do
projeto deveu-se a diversos fatores externos ao FR, dos quais se destacam problemas e dificuldades do foro
burocritico e administrativo decorrentes dos procedimentos de contratacio publica nacional. Verificaram-se,
ainda, questdes associadas a dimenséo legal (licengas de habitagdo e contratos com o senhorio do imével) que
inviabilizaram uma solucio satisfatria em tempo util, pelo que esta necessidade nacional ndo foi suprida no
periodo 2011-2013.

Considerando-se, especificamente, os projetos com execucdo (agoes 1 e 2), as conclusdes da avaliagdo sio
positivas, designadamente para os anos de 2011 e 2012, em que se regista alguma forma de equilibrio entre os
numeros do retorno forcado e do regresso voluntirio. No entanto, 2013 foi um ano diferente, com uma
queda significativa no numero de cidaddos repatriados no ambito dos planos de regresso voluntario. A
tendéncia durante 2011-2013 ¢é de diminuicdo do numero de regressos voluntarios e aumento do numero de
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regressos forcados, o que ndo esta em linha com o objetivo estratégico do pafs nesta matéria, sendo os
nameros claros e inequivocos:

e 712 cidaddos repatriados no ambito dos planos de regresso voluntario (89,00% face ao previsto) em
2011; 587 cidaddos repatriados no ambito dos planos de regresso voluntario (97,83% face ao previsto)
em 2012; e 325 cidaddos repatriados no ambito dos planos de regresso voluntario (52,00% face ao
previsto) em 2013.

e 400 retornos por decisao administrativa e judicial (100,00% face ao previsto) em 2011; 625 retornos

por decisdo administrativa e judicial (140,45% face ao previsto) em 2012; e 547 retornos por decisio
administrativa e judicial (122,92% face ao previsto) em 2013.

Table n° 17: Resultados dos projetos aprovados no 4mbito da Prioridade 1 (2011-2013)

Resultad
PA Projetos Indicadores SUacos Resultos efetivos
esperados
ARVORE III - Programa de Nuamero de cidadios repatriados no 800 712
b apoio ao retorno voluntirio e ambito dos planos de regresso voluntatio
5 a reintegracao Nuamero de cidaddos que beneficiam de 60 61
—‘é 2011/FR/A1/01 apoio a reintegracdo nos paises de origem
= - - —
< RAJO 2011 Nuamero de re‘to‘rnos‘por decisao 205 205
g Regresso/retorno ao pais de administrativa
%D origem por decisao
& administrativa/judicial Nuamero de retornos por decisdo judicial 105 105
2011/FR/A2/02
ARVORE IV - Programa de Numero de cidadios repatriados no 600 587
E apoio ao retorno voluntirio e ambito dos planos de regresso voluntario
<§ o a reintegracao Nuamero de cidadios que beneficiam de 60 63
g = 2012/FR/A1/01 apoio 2 reintegragio nos paises de origem
§D - PRO 2012 -Projeto de Nuamero de retornos por decisio 320 392
E Regresso a Origem 2012 administrativa
2012/FR/A2/01 Numero de retornos por decisdo judicial 125 233
ARVORE V - Programa de Nuamero de cidadios repatriados no 625 305
g apoio ao retorno voluntario e ambito dos planos de regresso voluntario
(g a reintegragdo Nuamero de cidaddos que beneficiam de 60 53
[ap)
g = 2013/FR/A1/01 apoio a reintegracio nos paises de origem
?D “ PRO 2013 -Projeto de Nuamero de retornos por decisio 30 340
E Regresso a Origem 2013 administrativa
2013/FR/A2/01 Numero de retornos por decisio judicial 125 207

De acordo com informacio disponibilizada pela OIM, nomeadamente sobre as metas associadas aos objetivos
fixados em sede de programacio para os regressos voluntarios, importa considerar que estes sio naturalmente
estimativas calculadas numa fase prévia da implementagio efetiva do programa correspondente, pelo que a
existéncia de desvios ¢ uma realidade muito possivel de acontecer. E, igualmente, necessario ter em
consideracdo que a participacio no Programa ARVoRE tem uma base voluntaria o que introduz um elevado
nfvel de incerteza, a priori, na concretizagao dos resultados esperados.

No que diz respeito especificamente a0 PA 2013 o desvio principal diz respeito as metas fixadas para os
retornos e para os projetos de reintegracio a serem monitorados no pais de origem. Segundo a mesma fonte,
ap6s um boom de pedidos de apoio registado durante os dltimos 5 anos - principalmente como resultado da
crise econémica — em 2014/2015 (petiodo de execugao do PA 2013) registou-se uma quebra abrupta destes

pedidos, regressando-se aos valores “mais razoaveis” de 2008 e 2009 quando ndo se verificou uma migraciao
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de regresso massiva. Era, de facto, dificil prever quando é que essa quebra poderia ocorrer, especialmente
tendo em conta que o nimero de imigrantes em Portugal tem vindo a diminuir progressivamente e nio de

forma abrupta.

Para além dos fatores enumerados, importa ainda ressalvar que a OIM nao conseguiu basear a meta para o PA
2013 no volume real de pedidos do Programa anterior. Na verdade, a proposta de PA 2013 foi apresentada no
final de 2012, enquanto o programa sob financiamento do PA 2012 (para o qual foi registada uma primeira
reducio de retornos) sé comecou em janeiro de 2013. O desvio no numero de projetos de reintegracio
monitorizados no pafs de origem deve-se a diversificacdo de Estados de regresso no Brasil, com a maioria dos
migrantes a regressar para Hstados onde a rede de parceiros nio estava presente.

Fontes de informacio:

e Fontes documentais (revistas com base na técnica andlise de conteddo): Programa Plurianual do FR
Decisao da Comissao C(2009) 1539 final, Anexo 1; Programa Anual 2008 Decisio da Comissao
C(2009) 1539 final, Anexo; Programa Anual 2009 Decisdo da Comissao C(2011) 5252 final, Anexo;
Programa Anual 2010 Decisdo da Comissao C(2010) 9432 final, Anexo; Programa Anual 2011
Decisao da Comissao C(2011) 2645 final, Anexo; Programa Anual 2012 Decisio da Comissao
C(2014) 3480 final, Anexo; Programa Anual 2013 Decisao da Comissao C(2013) 3426 final, Anexo;
Descricdo dos projetos aprovados; Relatérios de Execucio Finais dos anos de 2011 e 2012.

o Stakeholders: Autoridade Responsavel — Secretaria-Geral do Ministério da Administragio Interna
(Portugal), Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e Organizacio Internacional para Migracoes

(OIM).
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Evaluation Question 3: To what extent did the actions under the Return Fund 2011-2013 annual
programmes in Portugal contribute to the co-operation between Member States in return
management?

Resposta:

Como ja foi mencionado anteriormente, a Prioridade 2 (“Apoio a cooperagiao entre Estados-Membros em
matéria de gestdo dos regressos”) nio tem quaisquer objetivos, a¢des ou projetos previstos no ambito dos
Programas Anuais 2011, 2012 e 2013 do FR para Portugal.

Por conseguinte, a resposta a pergunta de avaliacdo 3 nio se aplica a Portugal.

Evaluation Question 4: To what extent did the actions under the Return Fund 2011-2013 annual
programmes in Portugal contribute to specific innovative (inter)national tools for return
management?

Resposta:

Como ja foi mencionado anteriormente, a Prioridade 3 (“Apoio a instrumentos inovadores (inter)nacionais

especificos para a gestdo dos regressos”) ndo tem quaisquer objetivos, acGes ou projetos previstos no ambito
dos Programas Anuais 2011, 2012 e 2013 do FR para Portugal.

Por conseguinte, a resposta a pergunta de avaliacdo 4 nio se aplica a Portugal.
Evaluation Question 5: To what extent did the actions under the Return Fund 2011-2013 annual

programmes in Portugal contribute to the implementation of the EU standards and best practices in
return management?

Resposta:

Como ja foi mencionado anteriormente, a Prioridade 4 (“Apoio a normas comunitrias ¢ melhores praticas
em matéria de gestdo dos regressos”) ndo tem quaisquer objetivos, a¢cdes ou projetos previstos no ambito dos
Programas Anuais 2011, 2012 e 2013 do FR para Portugal.

Por conseguinte, a resposta a pergunta de avaliagio 5 ndo se aplica a Portugal.
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5.3. EFFICIENCY

Evaluation Question 6: To what extent were the effects of the actions under the Return Fund 2011-2013
annual programmes in Portugal achieved at a reasonable cost in terms of financial and human
resources deployed?

Resposta:

A avaliacdo conclui que os resultados dos projetos apoiados pelo FR durante o perfodo 2011-2013 foram
alcancados a um custo muito razoavel, tendo em conta que: 1) Portugal é sem duvida um pafs periférico que
nao tem um facil acesso a uma grande quantidade de rotas aéreas; ii) A maioria dos retornos, se nao todos, sio
feitos por via aérea; iii) O Brasil ¢ o pals com mais retornos, nao existindo voos diretos concorrentes da TAP,
sendo esta a unica operadora da rota direta a partir de Portugal. Este facto torna os regressos, frequentemente
por via aérea, muito mais dispendiosos.

Table n° 18: Resultados e recursos envolvidos nos projetos aprovados no Ambito da Prioridade 1 (2011-2013)

. . Resultados Total elegivel Custo por
PA Projetos Indicadotres X executado
efetivos regresso (€)
®
ARVORE III - Programa de
g apoio a(? ret-orno V()Nluntério e | Nuamero de cidadios repatriados nc,) émbito 712 906 749,36 127352
Q a reintegracio dos planos de regresso voluntario
E 2011/FR/A1/01
<§ RAJO 2011 - Nuamero de retornos por decisio 205
g Regresso/retorno ao pais de administrativa
ED origem por decisao 336 275,41 840,69
& administrativa/judicial Nuamero de retornos por decisdo judicial 105
2011/FR/A2/02
« ARVORE 1V - Programa de
§] apoio ac? reForno V()Nluntzirio e | Numero de cidadios repatriados n(? afimbito 587 782 232,50 133250
E a reintegracio dos planos de regresso voluntario
(g 2012/FR/A1/01
g PRO 2012 -Projeto de Nuamero de retornos por decisio 302
5 Regresso 4 Origem 2012 administrativa 594 194,35 950,71
oy 2012/FR/A2/01 Numero de retornos por decisio judicial 233
“ ARVORE V - Programa de
(§] apoio a(? reForno Vo~luntarlo e | Namero de cidadios repatriados n? :'1mb1to 35 592 973,93 1 824,54
= a reintegragdo dos planos de regresso voluntario
E 2013/FR/A1/01
g PRO 2013 -Projeto de Ndmero d:1 re't(?rnos'por decisido 340
& Regresso 4 Origem 2013 Admimistrativa 482 099,49 881,35
oy 2013/FR/A2/01 Numero de retornos por decisdo judicial 207

entre os resultados efetivos e os custos envolvidos.

Neste ponto, é importante sublinhar as boas praticas de ambos os beneficiarios de modo a maximizar a razao

¢ A Organizagio Internacional para MigragGes garante a relagdo custo-eficicia nos seus projetos através

de um sistema de alocagdo de custos designado como Pryjectization. Este sistema tem sido utilizado

com doadores e com a Comissaio Europeia desde 1994, existindo um entendimento comum e

satisfatério sobre o desempenho do mesmo, na medida em que se tem revelado uma ferramenta
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facilitadora da partilha de custos entre diferentes projetos, evitando desta forma a duplicacio de
funcdes entre projetos. B, igualmente, uma estratégia relevante para reduzir a sobrecarga
administrativa nos custos dos projetos. Para além do exposto, através do sistema é ainda possivel
garantir a melhor relacio preco / qualidade na aquisi¢iao de bens e servicos pela OIM.

A maior fatia do orcamento do Programa ARVoRE vai para os custos de deslocacio dos cidadaos
migrantes (passagem aérea). Neste contexto, a OIM recorre a acordos locais e globais com
companhias aéreas em todo o mundo, de modo a conseguir as melhores taxas e condi¢bes mais
favoraveis.

Considerando-se que o tempo médio de concretizagio de um regresso voluntirio ¢é de
aproximadamente 150 dias, a equipa de avaliagdo fez uma simulacio para uma viagem de ida
agendada com 4 meses de antecedéncia na TAP (setembro.2015) entre Lisboa e Sao Paulo (Brasil) — o
valor obtido (incluindo taxas) é de 661,47 euros, aquém dos valores calculados pela equipa de
avaliagdo para o custo unitirio do retorno voluntario. O diferencial é naturalmente coberto por um
conjunto de servicos fundamentais a um processo de retorno voluntirio de sucesso: i)
aconselhamento individual (quer no que diz respeito ao retorno voluntario assistido, quer no apoio a
reintegracao); ii) inscricdo e gestao dos processos iniciados; iii) articulagdo com os parceiros relevantes
desde a fase de analise até a fase operacional (SEF, Rede de Informacgao e Aconselhamento, centros
de acolhimento, hospitais, embaixadas, companhias aéreas, etc.); iv) custos com szgff imputado ao
projeto e custos de funcionamento do escritorio; v) atividades de sensibilizacdo e disseminacio; vi)
pacote de apoio a reintegracio e tudo o que estd relacionado (analise e discussio de processos,
articulacio com missoes da OIM/parceiros nos paises de origem, preparacio e atribuiciao do subsidio,
etc.); vii) preparacio e atribuicdo do subsidio de apoio a viagem; viii) assisténcia diferenciada a partida
do aeroporto de Lisboa e através de outras missdes da OIM durante os transitos, quando aplicavel.

e O Servico de Estrangeiros e Fronteiras nao imputa os custos da instruc¢io de processos de expulsao
aos projetos cofinanciados pelo FR 2011-2013 (projeto RAJO e PRO). Nesse sentido, o valor de
840,69 euros por retorno em 2011 (950,71 euros em 2012 e 881,35 euros) nio reflete todos os custos
inerentes ao processo de expulsio. Ainda assim, pode afirmar-se que o SEF ¢é bastante eficiente na
forma como atinge os seus resultados, na medida em que o valor unitario registado é apenas
ligeiramente superior ao valor (incontornavel) do custo da passagem aérea.

Considerando que estes regressos forcados sao muitas vezes urgentes, a equipa de avaliagio fez uma
simulacio para uma viagem de ida agendada com uma semana de antecedéncia na TAP
(setembro.2015) entre Lisboa e Sio Paulo (Brasil), tendo encontrado valores entre os 660,55 euros e
os 839,55 euros.

Fontes de informacio:

e Fontes documentais (revistas com base na técnica andlise de conteddo): Programa Anual 2011
Decisio da Comissao C(2011) 2645 final, Anexo; Programa Anual 2012 Decisio da Comissdo
C(2014) 3480 final, Anexo; Programa Anual 2013 Decisdo da Comissao C(2013) 3426 final, Anexo;
Descrigao dos projetos aprovados; Relatorios de Execucido Finais dos anos de 2011 e 2012; Portal da
TAP (www.flytap.pt); Relatérios de execucio final dos projetos.

o Stakeholders: Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e Organizacdo Internacional para Migragoes

(OIM).
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54.UTILITY

Evaluation Question 7: To what extent did the results and impacts of the actions under the Return
Fund 2011-2013 annual programmes in Portugal correspond to the needs of Portugal in the field of
return management?

Resposta:

Os resultados das a¢bes aprovadas no ambito dos Programas Anuais do Fundo Europeu de Regresso 2011-
2013 em Portugal correspondem, em grande medida, as necessidades de Portugal em matéria de gestao dos
regressos. No entanto, ¢ importante ressalvar, mais uma vez, que a necessidade de ampliacdao da capacidade de
detencio nio foi colmatada, sendo este ¢ um ponto negativo para a equipa de avaliagdo.

Nesta fase importa relembrar o objetivo estratégico do pais para o periodo 2008-2013

“A opeao preferencial a ser considerada - ¢ para a qual devem ser ponderados incentivos - € o regresso voluntario, com o
regresso forcado mantido em reserva enguanto segunda alternativa.” (em C(2009) 1539 final, Anexo 1, pdgina 11)

bem como os objetivos operacionais
o Melhorar as condigoes de acolbimento tempordrios
o Desenvolver programas de regresso voluntdrio;
o Promover agies de informagdo, formagio e sensibilizacao sobre os programas de regresso;
o Apoiar a implementacio da estratégia nacional para o regresso obrigatdrio;
o Desenvolver sistemas de informagio sobre os paises de origem;
o Desenvolver sistemas de informagio sobre as pessoas repatriadas ¢ a sua documentagdo.
(em C(2009) 1539 final, Anexo 1, pdginas 12-13)

E, também, importante lembrar que para o periodo 2011-2013, Portugal decidiu acionar uma tnica Prioridade
do FR 2008-2013, com duas ac¢oes:

Prioridade 1 — Apoio avs Estados-Membros no desenvolvimento de uma abordagem estratégica de gestao dos regressos
(em C(2009) 1539 final, Anexo 1, pdgina 13)

Agao 1 — Apoio aos programas de regresso voluntdrio e reintegracio
Agio 2 — Apoio na aplicagio das decisoes de regresso forcado

Neste contexto, a equipa de avaliacdo considera que os projetos (ARVoRE IIL, IV e V, RAJO2011, PRO 2012
e PRO 2013) e as acoes 1 e 2 foram de grande utilidade para Portugal e para os cidaddos que regressaram aos
seus pafses de origem (neste tltimo caso, no que se prende com os processos de retorno voluntario).

E preciso lembrar que as taxas de implementacao financeira da ac¢do 2 para 2011, 2012 e 2013 sio muito
positivas: 84,67%, 96,02% e 98,10%, e a taxa de execugio fisica (resultados efetivos »s resultados esperados) é
também ela muito positiva.
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As taxas de implementacao financeira da agdo 1 para 2011, 2012 e 2013 nio sdo tao positivas: 80,24%, 51,96%
e 59,45%. No entanto, a taxa de execucio fisica é interessante, ou seja, para 2011 e 2012: 89,00%, 97,83% e
52,00% (em 2013), tendo sido o trabalho desenvolvido no ambito desta acdo de grande utilidade:

e Foram produzidos e disponibilizados aos profissionais e aos migrantes materiais diversos de
comunica¢io e divulgacio: i) novas brochuras e cartazes em Portugués e Russo; i) brochura com
cinco narrativas dos migrantes que decidiram regressar aos seus paises de origem com o titulo
“Historias de retorno”; iii) producdo de um DVD sobre histérias de reintegracio; iv) newsletters e
infografias.

e Foram realizadas diversas atividades de divulgacio, abrangendo mais de 350 organizacdes e redes
tematicas nacionais e locais que trabalham direta ou indiretamente com as popula¢des migrantes.
Cada organizacio recebeu informagdo sobre o processo de regresso voluntario e reintegracdo no pais
de origem.

e O numero de organiza¢des que trabalharam diretamente com a OIM na qualidade de parceiros na
Rede Nacional de Informacio e Aconselhamento aumentou significativamente, passando de 15 para
mais de 50 organizagoes.

e 5 visitas ao Brasil com o propésito de participar em eventos de grande escala que permitam divulgar
amplamente as politicas e as praticas institucionais no ambito do retorno voluntario assistido. Estas
visitas de trabalho permitiram, ainda, contactar os cidadaos que beneficiaram de apoio de reintegraciao
no seu contexto real e promover reunides com organizacOes locais com o proposito de estabelecer

novas parcerias.

e 2 seminarios em Lisboa: um em 2014 subordinado ao tema “Retorno Voluntirio e Reintegragio:
tendéncias, perspetivas e desafios” (Relatério Final 2012), reunindo cerca de 100 participantes,
oriundos de organizagdes governamentais e nao-governamentais; um segundo em 2015 subordinado
ao tema “Retorno Voluntirio Assistido e Reintegracdo: Boas praticas e desafios para uma
reintegracio sustentavel nos pafses de origem” (Relatorio Final 2013), centrando-se especificamente
sobre os desafios e abordagens inovadoras para apoio a reintegracio. Ambos os semindrios foram
uma ocasido de debate e divulgagio de informacio e sensibilizacio sobre o Programa ARVoRE.

e Dada a vulnerabilidade socioeconémica dos cidaddos que solicitam apoio, tanto os migrantes como as
organiza¢des de referéncia tém vindo a destacar a necessidade de tornar os processos mais rapidos.
Para responder a esta necessidade, o Programa evoluiu adotando uma base de dados on/ine que opera
desde julho de 2013, ferramenta que permite a OIM receber pedidos processados pelos pontos focais
da Rede de forma mais rapida, permitindo também uma analise mais eficiente de cada caso.

e  Desde 2005 que o Brasil se tornou o pafs com mais pedidos de retorno assistido, representando cerca
de 80% do total dos pedidos nos dltimos anos. Esta situacio reflete, por um lado, o facto de a
comunidade brasileira ser a maior comunidade imigrante em Portugal e, por outro lado, o facto de a
migracao de retorno de brasileiros ser um grande fenémeno no pais.

Dado o exposto, a OIM procurou melhorar os seus servicos de reintegragio para responder as
necessidades dos repatriados para o Brasil, apostando na melhoria da assisténcia local e melhorando a
sua capacidade de informagio e aconselhamento sobre questdes praticas como a criagdo de pequenas
empresas, exigéncias burocraticas, servigos de suporte, etc.
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Com este propésito, foi criada uma Rede de Apoio a Reintegracido nos principais Estados do Brasil,
com o objetivo de incrementar o apoio, encaminhamento e monitoriza¢io da reintegracao. Foi ainda
possivel elaborar dois Guias: “Como criar uma pequena empresa” e “Retornando ao Brasil” com
informacoes praticas e Uteis que facilitam a reintegracdo dos cidaddos brasileiros.

Fontes de informacio:

e Fontes documentais (revistas com base na técnica analise de conteido): Programa Anual 2011
Decisao da Comissao C(2011) 2645 final, Anexo; Programa Anual 2012 Decisio da Comissao
C(2014) 3480 final, Anexo; Programa Anual 2013 Decisao da Comissao C(2013) 3426 final, Anexo;
Descri¢dao dos projetos aprovados; Relatérios de Execucio Finais dos anos de 2011 e 2012; Relatérios

de execugcio final dos projetos.

o Stakeholders: Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e Organizacdo Internacional para Migragoes

(OIM).
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5.5.SUSTAINABILITY

Evaluation Question 8: To what extent have the positive effects of the actions under the Return Fund
2011-2013 annual programmes in Portugal lasted after the interventions were terminated?

Resposta:

A avaliacio do critério sustentabilidade é relativamente positiva, na medida em que se verificou um esfor¢o
real dos beneficiarios do Fundo Europeu de Regresso 2011-2013 em Portugal em garantir uma reintegracio
completa e acompanhada dos cidaddos que retornam ao seu pafs de origem (no caso do retorno voluntario,
naturalmente) e evitar a probabilidade de remigracdo destas pessoas.

Em primeiro lugar importa sublinhar que nio foi possivel recolher dados sobre a questio da remigracio de
forma sistematica e objetiva. No entanto, tanto o SEF, como a OIM e, ainda, a Autoridade Responsavel pelo
FR referiram a existéncia de 5 pedidos de regresso a Portugal por parte de cidadios apoiados pelo FR 2011-
2013 (retorno voluntirio). Considerando essas informacdes, a razdo entre o numero de cidaddos que
regressaram ao seu pafs fruto de um retorno voluntirio assistido e o nimero de pedidos de regresso a
Portugal é muito favoravel: 5/1 624 * 100 = 0,31%

Quanto a questdo do apoio a reintegracio, € claro que este tipo de apoio s6 ocorre em processos de regresso
voluntario. A OIM defende publicamente que a eficicia do regresso depende, em larga medida, da
sustentabilidade do mesmo, a qual depende, por sua vez, de medidas de assisténcia a reintegracio bem-
sucedidas. Hstas medidas devem ser acionadas desde logo, na fase de pré-partida, e posteriormente no
acompanhamento dos cidaddos que regressam nos seus pafses de origem. No caso concreto do Programa
ARVoRE sio disponibilizados trés tipos de apoio a reintegracio:

e Apoio financeiro (1 500,00 eutos)
e Aconselhamento especifico antes da pattida e apds a chegada

e Assisténcia individualizada iz loco apds a chegada

Todos estes componentes sio complementares e contribuem cumulativamente para o aumento da eficacia do
processo de reintegracido e, em ultima instincia, para a sustentabilidade do regresso. Além disso, a assisténcia é
adaptada a situagdes de eventual vulnerabilidade social, econdémica ou de outra indole por parte dos migrantes,
podendo incluir, por exemplo, apoio médico, psicolégico ou social.

O Estudo sobre "Fatores positivos e obsticulos a reintegracdo sustentavel no Brasil", realizado em
2012/2013, como parte integrante do Programa ARVoRE III (Relatério Final 2011) pela Universidade de
Minas Gerais (Brasil), destacou o papel crucial dos parceiros locais no apoio aos repatriados, na medida em
que constituem um ponto de referéncia para estas pessoas e¢ tém revelado um impacto positivo no apoio a
projetos geradores de rendimento para as pessoas repatriadas (e suas familias). No entanto, este estudo
também demonstra que o apoio a reintegracio ndo compensa fatores negativos externos, tais como o
contexto econémico da regido, bem como fatores individuais, tais como a vulnerabilidade psicossocial.

No que diz respeito as perspetivas de remigragao, é dificil estabelecer uma ligagao direta ou avaliar em que
medida o Programa tem impacto sobre tais perspetivas. Um estudo recente encomendado pela OIM e
conduzido pela Universidade de Maastricht destacou que a remigragio nio tem uma relagdo direta com a
(ndo) reintegracdo. Para muitos retornados que ndo conseguiram uma efetiva reintegracdo a remigracao nao ¢

necessariamente uma opgao, e o inverso também ¢ verdade. Ou seja, muitos dos migrantes que tiveram uma
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reintegracao bem-sucedida ponderam novos processos de remigracdo, embora de uma forma mais planeada e
organizada.

Quanto ao Programa ARVoRE a assisténcia disponibilizada pela OIM e pelos parceiros contribuiu para uma
maior seguranca financeira e emocional dos cidadios que retornaram aos seus paises de origem, que de outra
forma se sentiriam menos seguros e confiantes. O incentivo financeiro fornecido pela OIM para a criagdo de
um pequeno negoécio ou investir em formacio profissional ¢, igualmente, essencial para uma reintegracio
bem-sucedida. A analise dos relatérios finais de 2011 e 2012 proporciona alguns nimeros sobre esta questio:

e No quadro do Programa ARVoRE III, 61 pessoas receberam apoio para a reintegracdo no pais de
origem. A maioria destas pessoas foi apoiada no sentido de abrir um pequeno negécio no pais de
origem em 4reas tio diversas como a constru¢do, o artesanato ou a alimentagdo. Alguns destes
migrantes foram ainda apoiados em matéria de formagdo profissional na area de enfermagem,
estética, cozinha, entre outras.

e Relativamente ao Programa ARVoRE 1V, 63 pessoas receberam apoio para a reintegracdo no pais de
origem. No que diz respeito ao tipo de apoio disponibilizado, foi seguida a tendéncia dos anos mais
recentes: 51 pessoas foram apoiadas no sentido de abrir um pequeno negécio no pais de origem e 11
pessoas receberam apoio em matéria de formacio profissional.

Nio obstante a avaliacao positiva do presente critério de avaliacio, a equipa de avaliacao levanta algumas
b
questdes que devem ser tidas em consideracdo no futuro préximo, a saber:

i) O valor de 1 500 euros sera suficiente para promover uma efetiva reintegracio? Se o valor fosse outro

que impacto teria no processo de reintegragidor

i) Apesar da existéncia de uma Rede nacional de apoio no Brasil e dos escritérios da OIM em muitos
paises, a tarefa de acompanhamento € realizada da melhor forma possivel?

iif) Quanto tempo devera durar o acompanhamento apds chegada ao pais de origem?

Fontes de informacio:

e Fontes documentais (revistas com base na técnica andlise de conteido): Programa Anual 2011
Decisdo da Comissao C(2011) 2645 final, Anexo; Programa Anual 2012 Decisio da Comissio
C(2014) 3480 final, Anexo; Programa Anual 2013 Decisio da Comissdo C(2013) 3426 final, Anexo;
Descri¢io dos projetos aprovados; Relatérios de Execugdo Finais dos anos de 2011 e 2012; Relatérios
de execucio final dos projetos.

o Stakeholders: Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e Organizacio Internacional para Migracoes

(OIM).
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5.6. COHERENCE AND COMPLEMENTARITY

Evaluation Question 9: To what extent was the implementation of the actions under the Return Fund
2011-2013 annual programmes in Portugal coherent with and complementary to actions in the field of
return management financed from other EU financial instruments or from national resources?

Resposta:

A resposta a esta questdo de avaliacio ¢ clara, na medida em que nio existem outros instrumentos financeiros
da UE a operar em Portugal diretamente relacionados com a gestdo dos regressos. Importa, igualmente,
ressalvar que existem sempre recursos nacionais envolvidos (a contrapartida nacional de cofinanciamento do
FR) na execugdo das acOes descritas nos pontos anteriores do presente documento.

Da informagao que foi recolhida nas fontes documentais, mas também resultante das entrevistas a stakebolders,
¢ possivel atestar com seguranca que a politica nacional de promocio do regresso de migrantes aos paises de
origem (ou outros) ¢ muito dependente do Fundo Europeu de Regresso, num primeiro momento, e do
Orgamento do Estado Portugués, num segundo momento.

Dito isto, a avaliacdo conclui que existe algum tipo de complementaridade com:

e O Fundo Europeu para a Integracio de Nacionais de Pafses Terceiros (FEINPT), na medida em que
este fundo cofinancia alguns servicos de apoio a imigrantes em Portugal, servicos estes que estio
envolvidos no Programa ARVoRE, nomeadamente na fase de pré-partida em que ¢é disponibilizada
informacdo e aconselhamento aos migrantes. Alguns destes servicos fazem parte da rede de parceiros
da OIM Lisboa (eg., CLAII Vila Real de Santo Anténio, Salvaterra de Magos, Tavira e Vila Franca de
Xira).

A Rede Nacional de CLAII (ACM) é também um parceiro da OIM Lisboa, nomeadamente quando a
organizagao realiza sessGes de informagdo com o objetivo de estimular a participacdo de institui¢des
que ndo fazem parte da Rede de Informacio e Aconselhamento nas atividades do programa
ARVoRE.

e O Fundo para as Fronteiras Externas (FFE), na medida em que este fundo tornou possivel aumentar
o nimero de atividades de vigilincia na fronteira, o que por sua vez permitiu a identificagio
(potencial) de mais cidaddos em situacio irregular e exigindo, neste sentido, um maior apoio do
Fundo Europeu de Regresso para a¢oes de retorno forgado.

Nesta matéria importa sublinhar o apoio fundamental prestado pelo Estado Portugués para o funcionamento
da Unidade Habitacional de Santo Anténio (Porto), equipamento fundamental para a politica de regresso
forcado em Portugal.

Fontes de informacio:

e Fontes documentais (revistas com base na técnica andlise de conteudo): Decisao n® 575/2007/CE;
Decisio n.° 2007/837/CE; Programa Plurianual do FR Decisao da Comissio C(2009) 1539 final,
Anexo 1; Programa Anual 2011 Decisao da Comissio C(2011) 2645 final, Anexo; Programa Anual
2012 Decisao da Comissao C(2014) 3480 final, Anexo; Programa Anual 2013 Decisao da Comissao
C(2013) 3426 final, Anexo; Descricdo dos projetos aprovados; Relatérios de Execugio Finais dos
anos de 2011 e 2012; Relatorios de execucio final dos projetos.
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o Stakeholders: Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e Organizaciao Internacional para Migra¢des

(OIM).
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5.7.EU ADDED VALUE

Evaluation Question 10: What is the likelihood that the positive effects of the actions under the Return
Fund 2011-2013 annual programmes in Portugal would have occurred without the EU support?

Resposta:

Tal como foi mencionado por diversas vezes ao longo do presente relatério, existem dois grandes tipos de
impactos do Fundo Europeu de Regresso em Portugal durante o perfodo 2011-2013: i) o regresso voluntario;
i) o regresso forcado. Analisando os efeitos positivos das acdes 1 e 2 do FR 2011-2013, conclui-se que a
probabilidade desses efeitos ocorrerem sem o apoio Comunitario é minima, nomeadamente no caso do
regresso voluntario assistido.

No que se prende com o regresso forcado, o valor acrescentado do FR ¢é bastante limitado, pois estes retornos
ocorreriam sempre, na medida em que constituem uma obrigacdo do Estado Portugués para com a seguranca
interna do pais e da prépria Unido Europeia, ou seja, existiriam sempre verbas nacionais afetas a esta tarefa
especifica. No entanto, considera-se que, nomeadamente em matéria de expulsdes administrativas, existe um
valor acrescentado do financiamento comunitatio através de dois fundos: em primeiro lugar do Fundo para as
Fronteiras Externas, que apoiou Portugal no incremento das iniciativas de vigilancia; e em segundo lugar do
Fundo Europeu de Regresso, que apoia Portugal na expulsdo de cidaddos que estando em situacio ilegal nao
podem permanecer em territorio nacional e europeu.

Relativamente aos processos de regresso voluntatio assistido, o valor acrescentado da UE ¢é mais evidente e
direto. O Programa de Retorno Voluntirio Assistido e Reintegracido é implementado pela OIM desde 2001
através de fundos nacionais com base num protocolo de colaboracio com o Governo de Portugal. Até 2000,
o Programa tinha uma capacidade financeira e humana bastante limitada: a equipa residente no escritério da
OIM Lisboa realizava todo o aconselhamento (centralizado) e assisténcia aeroportuaria. O orcamento
disponivel 2 data permitia apoiar 160 retornos/ano sem qualquer assisténcia de reintegracio (apesar de 252
pedidos recebidos em 2006 e 455 recebidos em 2005) e com pouco matetial de informacio.

Em 2007, o projeto SURRIA — cofinanciado em 2006 por Iniciativas Comunitarias — favoreceu o incremento
da capacidade financeira e humana do Programa, alargando a equipa de profissionais e financiando mais de
600 retornos/ano. Desta forma foi possivel satisfazer o nimero de pedidos, bem como promover a

introdugdo de um subsidio de reintegracio. Como resultado, os pedidos aumentaram em 66% e os retornos
em 113%.

Com o Programa Quadro SOLID e o Fundo Europeu de Regresso 2008-2013, o Programa foi novamente
reforcado: i) aumentando o nimero de retornos e o montante da subvencdo de reintegracio; ii) tendo sido
criada a Rede de Informagio e Aconselhamento; iii) incrementando os valores para follow-up em diferentes
paises de origem; iv) incluindo atividades de divulgagio e comunicagdo, visitas de estudo, sessGes de
sensibilizacdo e informacio, entre muitas outras.

A contribui¢io nacional aumentou ao longo do tempo para atender ao requisito de cofinanciamento e
reconhecendo o valor acrescentado de uma abordagem global e integrada a gestdo dos regressos. No entanto,
o FR 2011-2013 representa a maior parcela de recursos sem os quais nao seria possivel sustentar a abordagem
e fornecer o mesmo nivel de assisténcia, tanto em quantidade e como em qualidade a populagido migrante.
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Fontes de informacio:

e Fontes documentais (revistas com base na técnica analise de conteudo): Relatérios de Execucio
Finais dos Programas Anuais 2011 e 2012; Relatérios de execucao final dos projetos.

o Stakeholders: Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e Organizacio Internacional para Migracoes

(OIM).
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6. CONCLUSIONS

As conclusoes e recomendagoes do estudo de “Avaliagdo sobre os resultados e o impacto das ag¢les
cofinanciadas pelo Fundo Europeu de Regresso” integram duas vertentes distintas, mas naturalmente
relacionadas entre si: i) questdes de natureza transversal; ii) questdes de natureza especifica, relativas aos
critérios de avaliacio considerados no exercicio avaliativo.

No entanto, e antes de apresentar as principais conclusdes e recomendag¢des do estudo, importa sublinhar que
o mesmo foi suportado por uma triangulacio de fontes e métodos de recolha, tratamento e andlise de
informagdo que envolveu essencialmente: i) recolha e andlise documental; ii) informacdo quantitativa
decorrente da exploracio da base de dados residente na Autoridade Responsavel pelo FR; iif) informacio
qualitativa sistematizada a partir de entrevistas semiestruturadas aos beneficiarios do Fundo (OIM e SEF).
Nesta matéria ha ainda a ressalvar a disponibilidade e total colaborac¢io manifestada ao longo do processo por
parte de todos os stakeholders, sem exce¢io, demonstrando os mesmos um forte compromisso com o processo
avaliativo, bem como com o0s projetos que executaram no periodo 2011 — junho.2015.

No que se refere as conclusGes de natureza transversal, a equipa de avaliagdo sublinha, desde logo a
existéncia de uma forte consisténcia entre as diferentes fontes de informagdo, pese embora terem sido
identificadas algumas fragilidades que importam sublinhar, nomeadamente tendo em conta o atual periodo de

elaboraciao e consolidagio do sistema de informacio (lato senso) do FAMI — Fundo Asilo, Migragio e
Integracao 2014-2020.

Nesta matéria, a equipa de avaliagdo registou incoeréncias (ainda que pouco expressivas e significativas) entre
alguns documentos de planeamento e teporte, designadamente ao nivel das metas de referéncia para a
intervencdo (o que conduziu a dificuldades iniciais no processo avaliativo). Foram igualmente detetadas
algumas lacunas no que se trefere ao sistema de informagio do Fundo, nomeadamente ao nivel da nio
existéncia de indicadores de impacto, bem como da inexisténcia de metainformacio sobre os indicadores de

realizacio fisica.

Pese embora o forte compromisso de todos os stakeholders com o processo e com 0s projetos que executaram,
registaram-se alguns défices de reflexdo qualitativa e de conhecimento sobre a histéria da implementa¢io do
Fundo Europeu de Regresso ao longo do perfodo 2008-2013 em Portugal, decorrentes em alguns casos de
uma forte mobilidade de Recursos Humanos no seio da Administragdo Publica Portuguesa nos anos mais
recentes, o que limitou uma reflexdo mais aprofundada e de Ambito mais distendido no tempo.

Pelo exposto, considera a equipa de avaliagdo que o futuro sistema de informagio do FAMI devera ter em
atenc¢do estas conclusdes, procurando nomeadamente integrar um moédulo de metainformacio referente aos
seus indicadores, bem como contemplar indicadores de impacto, para além dos necessarios indicadores de

realizacio fisica e financeira.

Sera, igualmente, importante criar um sistema de memoéria do FAMI que permita sistematizar ao longo do
bl b

petiodo 2014-2020 toda a informacdo relevante, ficando a mesma residente nas organizacbes e nio nos

recursos humanos que acompanham a execuc¢io o Fundo.

Relativamente as conclusdes de natureza especifica, as mesmas encontram-se sistematizadas na tabela 19, a
qual se apresenta de seguida. Sublinha-se, desde logo, a avaliagdo bastante positiva da execugdo o Fundo
Europeu de Regresso no periodo em questio.

50



Table n° 19: Conclusdes e recomendagdes da avaliagdo

Critério de avaliagdo

Conclusoes

Recomendagdes

Relevancia

2011-2013
globalmente relevantes a luz da

Programas Anuais

estratégia nacional, permitindo apoiar de
forma significativa 4 dos 6 objetivos
operacionais estabelecidos no Programa
Plurianual 2008-2013 do FR.

Verificou-se uma total focalizacio das
acoes e projetos desenvolvidos na
Prioridade 1 do FR “Apoio aos Estados-
Membros no desenvolvimento de uma
abordagem estratégica de gestao dos

regressos’.

Sem qualquer recomendagdo por parte
da equipa de avaliacao.

Eficacia

2011-2013

globalmente eficazes, designadamente

Programas Anuais

em matéria de retorno coercivo.

No que se reporta ao retorno voluntario
assistido, as taxas de realizacio fisica sio
elevadas, com excecio do PA 2013 onde
se verificou uma quebra significativa no
numero de pedidos de apoio.

Nio foi possivel executar a agdo 3 do
PA 2013 referente a criacdo e um centro

de acolhimento temporatio em Sintra.

Ponderar a inclusdao do projeto previsto
na acdo 3 e sem execu¢do no periodo
2011-junho.2015, assegurando desde
logo a resolugio de todos os
contrangimentos legais e burocraticos
que impediram a concretizacio do

projecto.

Rever as metas para os programas de
retorno voluntario assistido, em linha
com as tendéncias recentes de evolucio
dos pedidos de apoio e considerando
uma série longitudinal de pelo menos 10
anos, enquanto periodo de referéncia
para a definicilo da respetiva meta
quantitativa.

Eficiéncia

2011-2013
significativamente eficientes, tanto ao

Programas Anuais

nivel do retorno coercivo como do

retorno voluntario assistido.

No que se reporta ao retorno voluntario
assistido, verificou no PA 2013 um
aumento algo significativo do custo
unitario do retorno, o que se deve a
quebra de pedidos de apoio, e ao ndo
ajuste  dos custos inerentes a0

funcionamento da estrutura.

Rever as metas para os programas de
retorno voluntirio assistido, de acordo
com a recomendacio anterior. A
estrutura de custos destes programas
devera, igualmente, merecer os devidos
ajustes, sem colocar em causa
naturalmente a qualidade dos servicos

prestados aos migrantes.

Utilidade

Programas Anuais 2011-2013  uteis
considerando a estratégia nacional de
gestdo dos regressos. No ambito das
acoes desenvolvidas na Prioridade 1 foi
possivel apoiar o regresso de 3196
migrantes que, nomeadamente no caso

do retorno  voluntirio  assistido,

Sem qualquer recomendac¢do por parte

da equipa de avaliacio.
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Critério de avaliagdo

Conclusoes

Recomendagées

dificilmente teria sido possivel efetivar
com a diversidade de apoios e servigos
prestados no periodo 2011 — junho de
2015.

Sustentabilidade

O nimero de pedidos de remigracido
para Portugal ¢ residual, o que ¢ de facto
um bom indicador da sustentabilidade
das intervencdes.

Existem evidéncias, especificamente nos
processos de  retorno  voluntario
assistido, do esfor¢o desenvolvido no
sentido de assegurar apoios concretos a
integracdo no pais de origem, que vdo
desde incentivos financeiros  até
aconselhamento in  loco e que
abrangeram, segundo a  entidade
responsavel, todos os migrantes que

solicitaram esse apoio.

Ainda assim, verificaram-se limitacoes
de informacdo que condicionaram uma
resposta de avaliacio mais robusta,
nomeadamente: i) ndo disponibilizacdo
de dados concretos sobre pedidos de
remigracio para Portugal; i) Informacio
limitada sobre a efetividade dos
processos de reintegracio; iii) Défice de
informacao sobre pedidos de remigracio

para outros paises que nio Portugal.

Reforcar os indicadores que permitem
aferir, em concreto, a sustentabilidade
dos retornos, designadamente dos

retornos voluntarios assistidos.

Reforcar dos processos de follow up dos
migrantes apoiados no quadro dos

retornos voluntarios assistidos.

Coeréncia e

complementaridade

As agbes apoiadas no ambito dos
Programas Anuais 2011-2013 do FR sio
complementares entre si, bem como
com outros financiamentos, desde logo

nacionais.

Pouca reflexdo residente nos stakeholders
sobre esta tematica, o que dificultou a
recolha de informagdo por parte da

equipa de avaliagio.

Clarificar, em sede de quadro légico do
FAMI e dos respetivos suportes
documentais, bem como no
argumentario e estratégia de atuagio dos
beneficiarios do Fundo, a importincia e
as estratégias a encetar com vista a uma
efetiva complementaridade e coeréncia

externa das agdes apoiadas.

Valor acrescentado da
UE

O valor acrescentado da UE nas agoes
apoiadas no ambito dos Programas
Anuais 2011-2013 do Fundo Europeu
de Regresso ¢ diferenciado, em fungao
do tipo de regtesso.

No caso do regresso forcado, o valor
acrescentado do FR ¢ bastante limitado,
pois estes retornos ocorreriam sempre

independentemente  da  fonte de

Sem qualquer recomendac¢do por parte

da equipa de avaliacio.
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financiamento.

Relativamente aos processos de regresso
voluntatio assistido, o valor
acrescentado da UE é mais evidente e
direto, j4 que permitiu o reforco do
leque de servicos prestados, bem como a
sua descentralizacio segundo uma
petspetiva de proximidade aos cidadios.
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ANNEXES: INFORMATION SOURCES AND EVALUATION TOOLS

Bibliografia consultada

e legislacio comunitaria

o

Decisio do Patlamento Eutropeu e do Conselho n.° 575/2007/CE, de 23 de maio (ctia o
Fundo Europeu de Regresso para o petiodo de 2008 a 2013 no ambito do Programa Quadro
“Solidariedade e Gestao dos Fluxos Migratorios”).

Decisao da Comissao C(2007) 5822, de 30 de novembro (Diretrizes Estratégicas — Estabelece
as prioridades e prioridades especificas respeitantes a Decisio n.° 575/2007 /CE).

Decisao da Comissao C(2008) 796, de 5 de marco (estabelece as normas de execucgdo da
Decisio n.° 575/2007/CE, no que respeita aos sistemas de gestdo e controlo dos Estados-
Membros, as normas de gestio administrativa e financeira e a elegibilidade das despesas para
projetos cofinanciados pelo Fundo).

Decisio da Comissio C(2009) 5453, de 23 de julho (altera a Decisio 2008/458/CE que
estabelece as normas de execuc¢do da Decisdo n.° 575/2007 /CE do Patlamento Europeu e do
Conselho).

Decisio da Comissao C(2011) 1159 final, de 2 de marco, altera a Decisao 2008/458/CE, que
estabelece normas de execugio da Decisio n.° 575/2007/CE do Patlamento Europeu e do
Conselho que cria o Fundo Europeu de Regresso para o periodo de 2008 a 2013 no ambito
do Programa Quadro “Solidariedade e Gestao dos Fluxos Migratérios”, no que tespeita aos
sistemas de gestdo e controlo dos Estados-Membros, as normas de gestio administrativa e
financeira e a elegibilidade das despesas para projetos cofinanciados pelo Fundo.

Decisao de Execucio da Comissao C(2012) 6408, de 20 de setembro, altera a Decisio
2008/458/CE, que estabelece normas de execucio da Decisio n.° 575/2007/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho que cria o Fundo Europeu de Regresso.

e legislacdo nacional

o

Portaria n.° 98/2008, de 31 de janeiro (define o regime juridico do financiamento publico das
acdes elegiveis a desenvolver no ambito do Fundo Europeu de Regresso, para o periodo de 1
de janeiro de 2008 a 31 de dezembro de 2013, criado pela Decisio do Patlamento Europeu e
do Conselho n.° 575/2007/CE, de 23 de maio).

Portaria n.° 272/2010, de 18 de maio, que aprova o Regulamento do Financiamento da
Assisténcia Técnica pelo Fundo Europeu de Regresso.

Portaria n.° 913/2010, de 16 de setembro, primeira alteracao a Portaria n.° 98/2008, de 31 de
janeiro, que aprova o Regulamento do Financiamento pelo Fundo Europeu de Regresso.
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o Portaria n.° 918/2010, de 16 de setembro, primeira alteracio a Portaria n.° 272/2010, de 18
de maio, que aprova o Regulamento do Financiamento da Assisténcia Técnica pelo Fundo
Europeu de Regresso.

o Portaria n.° 268/2013, de 20 de agosto, define o regime juridico do financiamento publico
das agoes elegiveis a desenvolver no dmbito do Fundo Europeu de Regresso, criado pela
Decisio n.° 575/2007/CE, do Patlamento Europeu e do Conselho, de 23 de maio, incluindo
a respetiva Assisténcia Técnica, para o periodo de 1 de janeiro de 2007 a 31 de dezembro de
2013.

e Outros
o Programa Plurianual 2008-2013 do Fundo Europeu de Regresso
o Programas Anuais 2008/2009/2010/2011/2012/2013
o Relatérios Finais dos Programas Anuais 2010/2011/2012
o Relatérios de Execugio dos projetos aprovados no ambito do Programa Anual 2013
o Relatérios anuais do SEF 2010/2011/2012/2013/2014
o Sistema de Gestdo e Controlo do Programa-Quadro SOLID

o Documentacio diversa sobre os projetos aprovados

Stakeholders entrevistados

e Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF): entrevistado no dia 15 de setembro de 2015 — Matia José
Ribeiro e Ana Lufsa Ribeiro (Avenida do Casal de Cabanas, Urbaniza¢do Cabanas Golf N° 1, 2734-
506 Barcarena, Oeiras, Portugal).

e  Organizacio Internacional para Migracoes (OIM): entrevistado no dia 15 de setembro de 2015 — Luis
Carrasquilho (R. José Estévao 137, 1169 Lisboa, Portugal).
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