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Ministério daAdministragdo Interna
Servigo: Secretaria-Geral da Administragao Interna
IMISSAO: Servigo de apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do Governo e aos 6rgdos e servicos sem estrutura de apoio administrativo da
Administracdo Interna (MAI), assegurando ainda o apoio técnico e a disponibilizagdo de servigos de partilha de fungées e atividades comuns a diversos Servigos do MAI
VISAO: Alcancar niveis de exceléncia ao nivel da prestagio de servicos, tendo como referencial a realidade das administragdes publicas portuguesa e europeia.
Objetivos Estratégicos
OE1: Melhorar o desempenho e Inovar na prestacdo de servigos e no apoio técnico e administrativo
OE2: Inovar na SGMAI
OE3: Aprofundar e simplificar as medidas de participagdo Eleitoral e os Procedimentos Eleitorais
OE4: Operacionalizar, desenvolver e promover a evolugdo tecnoldgica e a Inovagdo no MAI
OES: Coordenar os mecanismos de financiamento europeu e internacional e aprofundar as relagdes europeias e internacionais, no quadro dos objetivos fixados pela
" politica externa portuguesa, no ambito da seguranca interna
|Objetivos Operacionais
Eficacia Ponderagao 40%
(OE1) 001 -Agilizar e otimizar os procedimentos de contratagéo publica e refor¢ar os mecanismos de Peso 40%
aquisicdo agregada de bens, servigos e empreitadas °
INDICADORES Resultado 2019 META 2020 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio
Ind.1- N° de dias Uteis necessarios para realizar 3 procedimentos pré NA 3 em 253 dias (teis 259
I is agregados (31-12-2020) ’
Ind. 2 - N.° de reportes de execugao trimestrais da LPIEFSS divulgados NA 2 por trimestre 35%
. . A 20 projetos em 241 dias Uteis
Ind. 3-N.° i( ito da LPIEF 9
nd. 3 de projetos de execugédo aprovados no &mbito da SS NA (até 15 de dezembro) 40%
(OE5) 002 -Garantir uma adequada gestéo técnica, administrativa e financeira de programas )
. Peso 20%
|financiados
INDICADORES Resultado 2019 META 2020 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio
Ind.4 - N° de dias Uteis necessarios para controlar no local 25% dos NA
. . ) . 25% dos projetos controlados no local
projetos financiados em curso ou concluidos no ano financeiro de om 253 dias teis (31-12-2020) 100%
2019/2020
(OE4) 003 - Garantir a operacionalidade dos sistemas tecnolégicos no MAI Peso 40%
INDICADORES Resultado 2019 META 2020 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio
Ind. 5 -N° de dias Uteis necessarios para executar um estudo para 253 dias e
identificagéo de Estagdes Base para reforgo da cobertura SIRESP na NA 314 1as ubels 25%
zona de Cascais/Sintra (31 dezembro)
Ind.6 - N° de Sistemas em DR das FSS em Contumil NA 2 25%
Ind.7 - % N° de sites fixos RNSI com' Upgrade' da conetividade e da
largura de banda NA 50% 25%
Ind.8 - % de redugéo o tempo de definicdo de especificagdes técnicas
. PR NA 10 25%
dos Sistemas de Informagéo a implementar
Eficiéncia Ponderagéo 30%
(OE7) 004 - Melhorar qualitativamente o acompanhamento, avaliagao e controlo da atividade financeira das entidades, Servigos e Peso 60%
organismos da Al ’
INDICADORES Resz';':;“ META 2020 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio
Ind.9 - N° de propostas do Orgamento de atividades e de projetos da . "
SGMAI apresentadas 100% L 30%
Ind.10 -Numero de monitorizagdes realizadas trimestralmente execucao 3 3 0%
orgamental dos Servigos do MAI, em sede de proposta de OE2021 °
Ind.11 - Elaboragéo de um relatorio mensal de analise do programa, nos
termos a definir pela DGO (PME) 80% 90% 30%




INDICADORES Resz::':“ META 2020 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio
Ind.12 - n.° de processos juridicos inistrativos com p: /proposta NA 890 processos 20%
Ind. 13 - N° de dias necessarios para apresentar proposta para o NA 253 dias uteis 30%
desenvolvimento do Portal da SGMAI (31-12-2020) ’
Ind.14 - Reduzir a % dos consumos de papel 2% 25% 30%
Ind.15 - N° de medidas Implementadas no ambito da Conciliagéo da 4 4 20%
Vida Profissional, Pessoal e Familiar 8
Qualidade Ponderagao 30%
INDICADORES Resultado 2019 META 2020 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio
Ind.16 - n° d t: tribi lhoria d:
N N” de propostas que contribuam para a melnoria das NA 2 50%

metodologias e ferramentas do combate a violéncia doméstica

Ind. 17 - Percentagem de iniciativas necessarias para preparar
sustentada do exercicio da Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE NA 60% 50%
por parte do MAI em 2021

INDICADORES Resultado 2019 META 2020 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio

Ind. 18- N° de semanas necessérias para utilizar os Cadernos Eleitorais
Desmaterializados (CED's) na votagéo dos nacionais residentes no NA
Estrangeiro, na eleigdo PR 2021

52 semanas (253 dias Uteis: 31-

0/
12-2020) 100%




DESIGNAGAO

Dirigentes - Diregdo Superior

Dirigentes - Diregdo intermédia e chefes de equipa

Técnicola Superior - (inclui especialistas de informatica e inspetores)

Coordenador/a Técnico/a - (inclui chefes de secgéo)

Assistente Técnico/a - (inclui técnicos de informatica)

Assistente operacional

|N° DE EFETIVOS | PONTOS PLANEADOS |EFECTIVOS PLANEADOS | PONTOS EXECUTADOS
5 20 100
30 16 480
140 12 1680
2 9 18
84 8 672
26 5 130

Total
Recursos Financeiros

287
Unidade: euros

DESIGNACAO PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO
Orgamento de funcionamento 37 431 919,00 °|
Despesas com Pessoal 8 850 447,00 |
Aquisigdes de Bens e Servigos 14 959 674,00 |
Transferéncias correntes 8 650 000,00 |
Outras despesas correntes 2 369 680,00 |
Despesas de capital 2602 118,00 |
ORG PROJETOS (Ex-PIDDAC) 99 664 645,00 |
TOTAL (OF+PIDDAC+OQutros) 137 096 564,00 0|
Eficacia Eficiéncia Qualidade
40% 30% 30%
Indicadores Fontes de verificagao Evidéncias
Indicador 1 - Métrica: dias necessarios para assegurar contados a partir de 1 de janeiro. Critério de superagao: Contratos
supera se 21 dias Uteis antes
Indicador 2 - Métrica: n° de reportes por trimestre. Critério de superagéo: supera se realizar mais 2 (10) Reportes

Indicador 3 - Métrica: n° de projetos de execugao da LPIEFSS planeados/ n° de projetos aprovados no &mbito
da LPIEFSS. Critério de superagéo: supera se realizar >20

Relatérios Técnicos de Andlise de Projeto

Indicador 4 - Métrica: n° de dias de execugdo. Critério de superagéo: supera se controlar 25% dos projetos do
local em menos de 21 dias Uteis face & meta

Sistemas de Reportes

Indicador 5 - Métrica: dias necessarios para assegurar a execugdo contados a partir de 1 de janeiro. Critério de
superacéo: supera se 21 dias Uteis antes

Estudo

Indicador 6 - Métrica: % de sistemas instalados. Critério de superagao: supera se mais 5% da meta

Sistemas instalados no contumil

Indicador 7 - Métrica: % de redug&o. Critério de superagéo: supera se executar mais 5% da meta (55%)

Sites fixos RNSI

Indicador 8 - Métrica: % de sites fixos. Critério de superagao: supera se reduzir menos 5% (-15%)

Conteddos insitucionais

Indicador 9 - Métrica: dias necessarios para assegurar contados a partir de 1 de janeiro. Critério de superagao:
supera se realizar mais 1 (2)

Orgamento

Indicador 10 - Métrica: n° de monitorizagdes. Critério de superagéo: supera se apresentar mais 2
monitorizagdes (4)

Relatérios de monitorizagao realizados

Indicador 11 - Métrica: n.° de medidas planeadas/n°® de medidas executadasx100. Critério de superagao:
supera se executar mais 5% da meta (95%)

Relatérios de execugdo orgamental

Indicador 12 - Métrica: n.° de processos. Critério de superagao: supera se apresentar mais 2 monitorizagbes

(6)

Relatério com o reporte das medidas
executadas

Indicador 13 - Métrica: dias necessarios para assegurar contados a partir de 1 de janeiro. Critério de
superacéo: supera se 21 dias Uteis antes

Proposta (Inf. SmarDocs)

Indicador 14 - Métrica: n° de reducéo de papel planeado/n® de redugéo de papel executadox100. Critério de
superagéo: supera se reduzir mais 2% da meta (27%)

Relatério de Poupanga

Indicador 15 - Métrica: n.° de medidas implementadas/n® de medidas planeadas. Critério de superagéo: supera
se implementar mais 1 medida

Relatério

Indicador 16 - Métrica: n° de contributos realizados/n° de contributos planeados. Critério de superagéo: supera
se executar mais 1

Informagdes SmartDocs

Indicador 17 - Métrica: N° de iniciativas planeado/n® de iniciativas executadasx100; Critério de Superagao:
Supera se executar mais 1% da meta (61%)

Plano Estratégico

Indicador 18 - Métrica: n.° de semanas necessérias para executar. Critério de superagdo: supera se executar

em menos de 45 semanas

Proposta Apresentagao




