QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZACAO - 2018
Verséo: 2018-07-04

Ministério daAdministragdo Interna
Servigo: Secretaria-Geral da Administragéo Interna

MISSAO: Servigo de apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do Governo e aos 6rgdos e servicos sem estrutura de apoio administrativo da
Administragdo Interna (MAI), assegurando ainda o apoio técnico e a disponibilizagdo de servigos de partilha de fungdes e atividades comuns a diversos Servigos do MAI

VISAQ: Alcangar niveis de exceléncia ao nivel da prestagio de servicos, tendo como referencial a realidade das administracdes publicas portuguesa e europeia.

Objetivos Estratégicos

Melhorar o desempenho na prestagdo de servigos comuns e no apoio técnico e administrativo

Melhorar a divulgacdo da informag&o do processo eleitoral

Modernizar o processo de recenseamento eleitoral

Operacionalizar, desenvolver e promover a evolugdo tecnoldgica e a Inovagdo no MAI
Objetivos Operacionais

Eficacia Ponderagéo

INDICADORES Resultado 2017 META 2018 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio

Ind.1 - Nimero de projetos de execugo de instalagdes do MAI realizados NA 20 40%

Ind. 2 - Executar o orgamento apurado pelos montantes cabimentados no
ambito da medida TIC's previstos da Lei de Programagao da Infraestuturas NA 90% 20%
e Equipamentos (LPIEFSS)

Ind.3 - Executar o orgamento apurado pelos montantes cabimentados no
ambito das medidas da Lei de Programagéo da Infraestuturas e NA 5% 40%
Equipamentos (LPIEFSS)

Ind.4 - Nimero de dias necessarios para analisar as candidaturas em 60 dias uteis(contados da data de o

) ) R o . 50%

coma nacional e aplicavel submissao do TR da candidatura)

116%

i ) B ) ) 30 dias uteis apos a submisséo do
Ind.5- Numero de dias necessarios para analisar os pedidos de pagamento pedido de reembolso (contados da 50%
idos na nacional e itéria aplicavel data de submiss@o do TR do pedido °

de reembolso)

Ind. 6 - Numero de Forgas e Servigos de Seguranga com servigos de

30 de desastre e continui de negdcio i 2 (Servigo/Forga de Seguranga) 15%
Ind. 7 - N° de dias necessarios para a implementagéo da solugéo de 189 dias (tei
transmisso redundante para as Estagdes Base SIRESP de Portugal NA dias uteis 30%
(30 de setembro)

Continental

Ind. 8 - N° de dias necessarios para promover a entrada em funcionamento 262 dias e
das Estagdes Base SIRESP de Entroncamento, Vila Nova de Poiares e NA 31‘2 d(ljas “‘el')s 30%
Torre Dona Chama (31 de dezembro)

Ind. 9-% de atividades concluidas que assegurem a implementagéo do

NA 90% 15%
Ind.10 - n° de servigos e aplicagdes disponibilizados no CPD alternativo da
RNSI em Contumil NA 10 10%
— Ponderagao! 30%

INDICADORES Re;‘:‘:‘:d" META 2018 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio
Indi.11 - Nimero de monitorizagdes realizadas trimestraimente &s medidas
de eficiéncia orgamental propostas pelos Servigos do MAI, em sede de 4 40%
proposta de OE2018 100%
Ind. 12 - % de execugéo das medidas de eficiéncia orgamental incluidas na
o 80% 40%
proposta de OE2018 78%
Indicador 13 - n° de candidaturas desenvolvidas no &mbito do SIEF NA 1 20%
Qualidade Ponderagao 40%
INDICADORES Resultado 2017 META 2018 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio

Ind.14 - % de execugdo do projeto GEOMAI (Sistema de Informagao

geografica do MAI 100% 50% 100%

INDICADORES Resultado 2017 META 2017 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO Desvio

Ind.15 - N° de relatorios necessarios para Estruturar e promover a

o
intervengdo da SGAI nos servigos da Al, no dmbito da politica arquivistica NA 2 2%
Ind.16- N° de dias necessarios para apresentar proposta de Dossier 64 dias ltels 20%
Administragao Intema 2019 NA (30.09.2018)

Ind.17 - n° de informagdes/estudos/pareceres elaborados no &mbito da 2 20
Administragéo Interna tendo por base a legislagao nacional e internacional NA %
Ind. 18 - N° de propostas de Programas de Cooperagéo Técnico-policial com 4 40
o0s PALOP e Timor Leste apresentados NA %

INDICADORES Resultado 2017 META 2017 PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO Desvio

Ind.19 - N° de dias necessario para sistematizar informaticamente a NA 252 dias Uteis 100
informagao dos dados de identificagao e cargos dos eleitos locais de 2017 (31.12.2018) %




Recursos Hu S

DESIGNAGAO N°DE EFETIVOS PONTOS PLANEADOS | EFECTIVOS PLANEADOS PONTOS EXECUTADOS
Dirigentes - Diregao Superior 5 20 100
Dirigentes - Diregao intermédia e chefes de equipa 30 16 480
Técnico/a Superior - (inclui especialistas de informatica e inspetores) 122 12 1464
Coordenador/a Técnicola - (inclui chefes de secgao) 1 9 9
Assistente Técnico/a - (inclui técnicos de informatica) 80 8 640
Assistente operacional 26 5 130
Total 264 70 2823 0
Re 0 anceiro dade: euro
DESIGNAGAO PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO
Orgamento de funcionamento 40 938 009,00 0 0
Despesas com Pessoal 15 068 501,00
Aquisicdes de Bens e Servigos 14 189 203,00
Transferéncias correntes 7 686 250,00
Outras despesas correntes 1202 054,00
Despesas de capital 2792 001,00
ORG PROJETOS (Ex-PIDDAC) 98 200 183,00
TOTAL (OF+PIDDAC+Qutros) 139 138 192,00 0 0

Eficacia Eficiéncia

Qualidade

30% 30%

40%

Indicador 1 - Métrica - N° de projetos executados ; critério de superagao: supera se executar mais 5 projetos (25) até 31 de
dezembro

Indicadores Fontes de verificagao

Instalagdes renovadas

Indicador 2 - Métrica:% de execugéo dos valores cabimentados ; Critérios de superagéo:supera se se executar mais 3% (93%)

dias);

dos valores cabimentados Relaldrio de execuagao
i - Métrica:® i - Cri . is 5% (80°

Indicador 3 Mf‘:lnca, % de execugéo dos valores cabimentados; Critérios de superagéo:supera se executar mais 5% (80%) Relatério de execuagio

dos valores cabimentados

Indicador 4 - Métrica:N° de dias de execugo ; critérios de superagéo: supera se apresentar a candidatura 10 dias antes da SIGFC

meta (60);

Ind. 5 - Métrica:N° de dias de execugéo ; critérios de superagao: Supera se submeter o reembolso 10 dias antes da meta (30 SIGFC

Indicador 6 - Métrica : n° de Servicos/ forgas de Seguranga com servigos de recuperagéo de desatre e continuidade de negécio
operacionalizados;critérios de superagdo: supera se operacional em mais uma FS que o estabelecido na meta

Instalagdes e servigos implementados no 'data center’ de Contomil (Porto)

Indicador 7- Métrica:N ° de dias necessarios; critérios de superagéo: Supera se apresentar 15 dias antes da meta (30 de
setembro)

Estages SIRESP com solugéo de redundancia instalada

Indicador 8 - Métrica: N ° de dias necessérios; critérios de superagéo: Supera se apresentar 30 diias antes da meta (1
dezembro)

Bases SIRESP do Entroncamento , Vila Nova de Poiares e Torre Dona Chama em funcionamento

Ind. 9 - Metrica: % de atividades concluidas;critérios de superag&o: Supera se concluir mais 10% de atividades relativamente a
meta (100%)

AML instalada

Ind. 10 - Metrica: n® de servigos e aplicagGes disponibilizados; critérios de superagéo: Supera se diponibilizar mais 2
servigos/aplicagoes

CPD alternativo de Contumil com servigos disponibilizados

Ind.11 - Métrica: Numero de andlises realizadas; critérios de Superagao: Supera se apresentar mais 2 andlises ( 4)

Relatorios de Monitorizagao realizads

Ind. 12 - Métrica: % de execugéo das medidas; Critérios de Superagao: Supera se executar mais 5% dos estabelecido em
meta (85%)

Relatorio de execugéo orgamental

Ind.13 -Métrica : n® de candidaturas; Critérios de Superagdo: Supera se apresentar mais uma candidatura do que a estabelecida
em meta (2)

Candidatura aprovada

Ind. 14- Métrica: % de execug@o do projeto; Critérios de Superagdo: supera se executar mais 5 % relativamente a meta (55% )

GEO MAI

Ind. 15 -Métrica: n° relatérios ; Critérios de Superagdo: supera serealizar mais 1 relativamente a meta (2)

Relatorios de implementagao da Politica arquivistica no MAI

Ind.16 - Métrica: n° de dias necessarios paraDossier; Critérios de Superagao: supera se apresentar 5 dias antes do estabelecido
em meta

Dossier

Ind. 17 - Métrica:N° de Informagdes/pareceres/estudos; Critérios de superagao: supera se apresentar mais 2 do que
estabelecido em meta (4)

Andlise semestrais apresentadas

Ind. 18 - Métrica: N° de propostas de Programas de Cooperagéo; Critérios de superagao: supera se apresentar mais 2
ameta (6)

Propostas de Programas

Ind.19 -Métrica: N° de dias necessarios ; Critérios de Superagao: supera se apresentar 30 dias antes do estabelecido em meta .

Base de Dados Eleitos locais 2017

JUSTIFICAG S DESVIOS




